
Inplantalariak
Asesoramiento e implantación de soluciones tecnológicas 
para la transformación digital de microempresas y
autónomos de Euskadi
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Proveedores 

tecnológicos



Listado de proveedores tecnológicos,

que ofrecen soluciones que facilitan la 

transformación digital.

La oferta de proveedores tecnológicos

se agrupa en las siguientes áreas:

A_Conectividad
Capacitación de mayor movilidad para acceso
remoto recursos/equipos dispuestos en
instalaciones a distancia.

B_Ciberseguridad
Capacidad y prácticas para un uso seguro de
tecnologías.

C_Productividad
Mejora/Evolución de la forma de trabajar
haciendo uso de tecnologías.

Áreas de actuación de

Proveedores tecnológicos



Área ConectividadA
Empresa Detalle

ANER SISTEMAS INFORMATICOS, S.L. Acceso a Ficha detallada

ADAPTA UP INNOVATION, S.L. Acceso a Ficha detallada

Gistek S.L Acceso a Ficha detallada

INFORMÁTICA SERINFOR Acceso a Ficha detallada

KERNET, INTERNET Y NUEVAS TECNOLOGIAS SL Acceso a Ficha detallada

innovaphone AG Acceso a Ficha detallada

INNOVAE Acceso a Ficha detallada

Sare-berri servicios informáticos S.L.L. Acceso a Ficha detallada

Transformación digital, C2B Campus to Business Acceso a Ficha detallada

SIE Soluciones IT Acceso a Ficha detallada

PCLANAK INFORMATIKA, S.L. (KTS- Kalitatezko Teknologiak Sortzen) Acceso a Ficha detallada

BULLHOST CLOUD SERVICES S.L. Acceso a Ficha detallada

Appsamblea Online Voting S.L. Acceso a Ficha detallada

Solid Virtual Acceso a Ficha detallada

Com y Media Proyectos y Servicios Acceso a Ficha detallada

IZT KOOP.E. Acceso a Ficha detallada

DUOK INFORMATICA S.L. Acceso a Ficha detallada

SERMICRO Acceso a Ficha detallada



Área ConectividadA
Empresa Detalle

ETORKI TELEKOMUNIKAZIOAK, S.L. Acceso a Ficha detallada

SARENET S.A.U Acceso a Ficha detallada

Legecom Soluciones SLU Acceso a Ficha detallada

IAMETZA INTERAKTIBOA S.L. Acceso a Ficha detallada

TALIO Acceso a Ficha detallada

Web Pixela, S.L. Acceso a Ficha detallada

GOISOLUTIONS, SL Acceso a Ficha detallada

MEGABI SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L. Acceso a Ficha detallada

Iguana Information Technologies S.L Acceso a Ficha detallada

OCF INDUSTRIAL CYBERSECURITY SL Acceso a Ficha detallada

Igarle S.L Acceso a Ficha detallada

SARINTEL INFORMATIKA, S.L. Acceso a Ficha detallada

Lanmedia Comunicaciones S.L. Acceso a Ficha detallada

Hafo Acceso a Ficha detallada

OREKA IT Acceso a Ficha detallada



Área ConectividadA
Empresa Detalle

Tabiraberezi S.L. Acceso a Ficha detallada

EUSKODATA S.A Acceso a Ficha detallada

ETK INFORMATIKA KOOP.E Acceso a Ficha detallada

GARATU SISTEMAS INFORMATICOS S.A.U. Acceso a Ficha detallada

IBD Internet SL Acceso a Ficha detallada

Aquino Pérez y Asociados Acceso a Ficha detallada

IRUNTEL S.L. Acceso a Ficha detallada

GRUPO GLOBALE ZUATZU, S.L Acceso a Ficha detallada

IKT ON HEZKUNTZA AHOLKULARITZA KOOP ELK TXIKIA Acceso a Ficha detallada

Beesy, Gestión de Proyectos, S.L. Acceso a Ficha detallada

ZITU INFORMATIKA S.L. Acceso a Ficha detallada

ALDARA AHOLKULARITZA Acceso a Ficha detallada



Área CiberseguridadB

Para más referencias accede al 

Empresa Detalle

DAYNTIC LEGAL S.L. Acceso a Ficha detallada

ADAPTA UP INNOVATION, S.L. Acceso a Ficha detallada

INFORMÁTICA SERINFOR Acceso a Ficha detallada

KERNET, INTERNET Y NUEVAS TECNOLOGIAS SL Acceso a Ficha detallada

IBM Acceso a Ficha detallada

HSI Acceso a Ficha detallada

ANER SISTEMAS INFORMATICOS, S.L. Acceso a Ficha detallada

Sare-berri servicios informáticos S.L.L. Acceso a Ficha detallada

SIE Soluciones IT Acceso a Ficha detallada

PCLANAK INFORMATIKA, S.L. (KTS- Kalitatezko Teknologiak Sortzen) Acceso a Ficha detallada

BULLHOST CLOUD SERVICES S.L. Acceso a Ficha detallada

Appsamblea Online Voting S.L. Acceso a Ficha detallada

ETORKI TELEKOMUNIKAZIOAK, S.L. Acceso a Ficha detallada

GorkaVillar Consulting Acceso a Ficha detallada

OREKA IT Acceso a Ficha detallada

https://www.basquecybersecurity.eus/es/catalogo-ciberseguridad.html


Área CiberseguridadB

Para más referencias accede al 

Empresa Detalle

SARENET S.A.U Acceso a Ficha detallada

WE SSII Acceso a Ficha detallada

Solid Virtual Acceso a Ficha detallada

SERMICRO Acceso a Ficha detallada

GRUPO GLOBALE ZUATZU, S.L Acceso a Ficha detallada

Legecom Soluciones SLU Acceso a Ficha detallada

IAMETZA INTERAKTIBOA S.L. Acceso a Ficha detallada

TALIO Acceso a Ficha detallada

Web Pixela, S.L. Acceso a Ficha detallada

GOISOLUTIONS, SL Acceso a Ficha detallada

MEGABI SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L. Acceso a Ficha detallada

Iguana Information Technologies S.L Acceso a Ficha detallada

OCF INDUSTRIAL CYBERSECURITY SL Acceso a Ficha detallada

Igarle S.L Acceso a Ficha detallada

SARINTEL INFORMATIKA, S.L. Acceso a Ficha detallada

Lanmedia Comunicaciones S.L. Acceso a Ficha detallada

https://www.basquecybersecurity.eus/es/catalogo-ciberseguridad.html


Área CiberseguridadB

Para más referencias accede al 

Empresa Detalle

Aquino Pérez y Asociados Acceso a Ficha detallada

Tabiraberezi S.L. Acceso a Ficha detallada

EUSKODATA S.A Acceso a Ficha detallada

ETK INFORMATIKA KOOP.E Acceso a Ficha detallada

GARATU SISTEMAS INFORMATICOS S.A.U. Acceso a Ficha detallada

Com y Media Proyectos y Servicios Acceso a Ficha detallada

IZT KOOP.E. Acceso a Ficha detallada

IBD Internet SL Acceso a Ficha detallada

IRUNTEL S.L. Acceso a Ficha detallada

IKT ON HEZKUNTZA AHOLKULARITZA KOOP ELK TXIKIA Acceso a Ficha detallada

SMART DATA MANAGEMENT S.L. Acceso a Ficha detallada

ZITU INFORMATIKA S.L. Acceso a Ficha detallada

HardSoftKoop Acceso a Ficha detallada

OREKA IT Acceso a Ficha detallada

https://www.basquecybersecurity.eus/es/catalogo-ciberseguridad.html


Área ProductividadC
Empresa Detalle

INNOVAE Acceso a Ficha detallada

Remote Monitoring Services SL Acceso a Ficha detallada

HSI Acceso a Ficha detallada

ADAPTA UP INNOVATION, S.L. Acceso a Ficha detallada

KERNET, INTERNET Y NUEVAS TECNOLOGIAS SL Acceso a Ficha detallada

ANER SISTEMAS INFORMATICOS, S.L. Acceso a Ficha detallada

Sare-berri servicios informáticos S.L.L. Acceso a Ficha detallada

Transformación digital, C2B Campus to Business Acceso a Ficha detallada

SIE Soluciones IT Acceso a Ficha detallada

PCLANAK INFORMATIKA, S.L. (KTS- Kalitatezko Teknologiak Sortzen) Acceso a Ficha detallada

Appsamblea Online Voting S.L. Acceso a Ficha detallada

GorkaVillar Consulting Acceso a Ficha detallada

Reviewlutions Acceso a Ficha detallada

Com y Media Proyectos y Servicios Acceso a Ficha detallada

IZT KOOP.E. Acceso a Ficha detallada

DUOK INFORMATICA S.L. Acceso a Ficha detallada

SERMICRO Acceso a Ficha detallada

GRUPO GLOBALE ZUATZU, S.L Acceso a Ficha detallada



Área ProductividadC
Empresa Detalle

ETORKI TELEKOMUNIKAZIOAK, S.L. Acceso a Ficha detallada

SARENET S.A.U Acceso a Ficha detallada

Legecom Soluciones SLU Acceso a Ficha detallada

IAMETZA INTERAKTIBOA S.L. Acceso a Ficha detallada

TALIO Acceso a Ficha detallada

Web Pixela, S.L. Acceso a Ficha detallada

GOISOLUTIONS, SL Acceso a Ficha detallada

Cocoon Pro Acceso a Ficha detallada

Iguana Information Technologies S.L Acceso a Ficha detallada

Igarle S.L Acceso a Ficha detallada

SARINTEL INFORMATIKA, S.L. Acceso a Ficha detallada

Lanmedia Comunicaciones S.L. Acceso a Ficha detallada

Hafo Acceso a Ficha detallada

EUSKODATA S.A Acceso a Ficha detallada

ETK INFORMATIKA KOOP.E Acceso a Ficha detallada

GARATU SISTEMAS INFORMATICOS S.A.U. Acceso a Ficha detallada

IBD Internet SL Acceso a Ficha detallada

RICOH ESPAÑA SLU Acceso a Ficha detallada



Área ProductividadC
Empresa Detalle

SMART DATA MANAGEMENT S.L. Acceso a Ficha detallada

Massimo Grani. Acceso a Ficha detallada

MIBERING SMART SOLUTIONS, S.L. Acceso a Ficha detallada

ZITU INFORMATIKA S.L. Acceso a Ficha detallada

HardSoftKoop Acceso a Ficha detallada

Urbaniza Interactiva S.A. Acceso a Ficha detallada

IKT ON HEZKUNTZA AHOLKULARITZA KOOP ELK TXIKIA Acceso a Ficha detallada

Beesy, Gestión de Proyectos, S.L. Acceso a Ficha detallada

POSITIVO (K Mayúscula Komunicación, S.L.) Acceso a Ficha detallada

Itcons Acceso a Ficha detallada

Gaptain. Ciberseguridad y Competencia digital Acceso a Ficha detallada

ALDARA AHOLKULARITZA Acceso a Ficha detallada



Servicios para la transformación Digital

Empresa ADAPTA UP INNOVATION, S.L.

Contacto Begoña Goirigolzarri - Socio único

Email bgoirigolzarri@adapta-up.com Teléfono 610395942

Tecnologías por áreas

Comunicaciones / 

Conexiones /

Accesos a sistemas 

/Ciberseguridad

Estos servicios los subcontratamos a empresas colaboradoras, por lo que podemos 

realizar la consultoría de necesidades y posterior puesta en marcha a través de dichas 

empresas

Acceso / Generación 

de información

Habituados a generar informes entre distintas plataformas, exportación a Excel, generación 

documentos pdf, etc.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Como consultores, programadores de ERP Sage , podemos dar soporte tanto técnico 

como de gestión, contabilidad, generación de remesas, emisión de e-facturas.

Otros… Google Drive, OneDrive, Wix, WordPress, Contabilidad, Tesorería, Bancos, Facturación, 

Gestión de Pedidos, Exportaciones EDI

Condiciones del 

servicio

• En función de las necesidades de la pyme o autónomo: soporte tecnológico para 

implantar el equipo portátil desde su domicilio y de gestión administrativa/contable. 

• Normalmente el precio/hora es de 56 €, pero en estas circunstancias aplicaríamos un 

25% de descuento,  aunque según el número de horas, podríamos ajustar más el precio. 

• Trabajamos en remoto vía TeamViewer, enviando un enlace al mail del usuario para que 

nos permita acceso remoto. 

• El horario de disponibilidad sería de 8.30-14.30 y de 15.30-18.30, pero si así lo 

necesitase el usuario, extenderíamos dicha jornada. 

mailto:bgoirigolzarri@adapta-up.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa ANER SISTEMAS INFORMATICOS, S.L.

Contacto Juan María Calleja – Responsable división Sistemas

Email info@aner.com Teléfono 943133485

Tecnologías por áreas

Conexiones/accesos a 

sistemas

Soluciones de Acceso Remoto Segura mediante túneles SSL-VPN e IPSec

Gestión de ERP/CRM 

a distancia

Desarrollos propios Web de ERP, CRM, Gestión de proyectos, SAT…

Ciberseguridad Soluciones de Seguridad de Sonicwall

Equipamiento 

tecnológico

Proveedores de todo tipo de equipamiento informático

Otros… Servicio de soporte técnico remoto

Condiciones del 

servicio

Actualmente  a nuevos clientes estamos ofreciendo soluciones de acceso remoto 

basadas en equipos virtuales o físicos de Sonicwall (serie SMA) que podemos enviar 

preconfigurados (en caso de equipos físicos) y terminar de instalar y configurar de forma 

remota. Solo es necesario tener un puerto abierto, para poder establecer túneles VPN.

mailto:info@aner.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa DAYNTIC LEGAL S.L.

Contacto Iñaki Pariente – Socio Director

Email direccion@daynticlegal.es Teléfono 629854254

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad Asesoramiento y consultoría en ciberseguridad para empresas, asesoramiento en gestión 

digital de la información de la empresa.

Otros… Consultoría en protección de datos y gestión de la información, complementando el 

asesoramiento puramente tecnológico. Entendemos que, tras una sesión de apoyo 

puramente tecnológico o centrado en herramientas concretas, se haga una sesión de 

revisión y apoyo en la toma de decisiones, formación del personal, concreción del modelo 

elegido, etc.

Condiciones del 

servicio

La propuesta que se presenta es la de complementar el asesoramiento organizativo y 

tecnológico en estos momentos de desafío, con un asesoramiento más jurídico y de 

revisión de cumplimiento, además de en ciberseguridad. La opción por una u otra 

herramienta digital, o los requisitos legales en el uso de la información son elementos clave 

en la toma de decisiones, la opción por un sistema de nube u otro, por ejemplo, son 

elementos esenciales.

En términos económicos, nuestra propuesta tendría un coste por hora efectivamente 

impartida y reportada.

mailto:direccion@daynticlegal.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa HSI

Contacto Ana Alcón – Directora Comercial

Email comerciales@hsi.es Teléfono 902121414

Tecnologías por áreas

Acceso / Generación 

de información

Implantación de sistemas centralizados de comunicación y voz a través de Teams,  

Meetings y Teams Phone, proyectos de comunicación interna y desarrollo de aplicaciones 

a través de power apps.

Ciberseguridad Asesoramiento y auditorías de seguridad en entornos Microsoft 365 para empresas, 

formación a equipos de IT en la creación de directivas y la gobernanza de las políticas de 

seguridad dentro del tenant, gestión de dispositivos, identidades y accesos.

Condiciones del 

servicio

Ofrecemos servicios adaptados a las necesidades y madurez digital de cada cliente, 

siempre comenzando con sesiones consultivas y acompañando todo proyecto con una 

línea de adopción tanto para usuarios finales como para administradores de IT. Somos 

partners de servicios de Microsoft, con especializaciones en áreas de puesto de trabajo 

moderno, seguridad, automatizaciones y aplicaciones de negocio, así como migración y 

modernización de infraestructuras con Azure.

mailto:comerciales@hsi.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Remote Monitoring Services SL

Contacto Ibon Goikoetxea

Email ibon@ii40services.com Teléfono 667415990

Tecnologías por áreas

Acceso / Generación 

de información

Acceso a un Panel de Control de máquina, con visualización en tiempo real, informes y 

notificaciones de funcionamiento para seguimiento remoto de producción y mantenimiento.

Condiciones del 

servicio

Nuestra solución completa ii40_Connect incluye la instalación de un dispositivo de 

comunicaciones (gateway) a pie de máquina, que recoge y transmite los datos de máquina 

a nuestros servidores, y pone a disposición de los usuarios la información a través de un 

navegador web. Es compatible con múltiples tipos de máquinas/autómatas y protocolos de 

comunicación industrial. La implantación de los servicios básicos es razonablemente 

rápida, y permite desarrollo posterior de servicios adicionales. El servicio se prestaría a 

través de una suscripción mensual de coste ajustado. El servicio se acompaña de una 

asistencia Helpdesk de apoyo para el correcto funcionamiento de la máquina.

mailto:ibon@ii40services.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa INNOVAE

Contacto Idoia Salsamendi – Marketing Manager

Email idoia.salsamendi@innovae.eu Teléfono +34 627 173 421

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Sistemas de asistencia remota con realidad aumentada para asistencia técnica en tiempo 

real para el diagnóstico y resolución de incidencias.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Posibilidad de acceso y conexión remota a sistemas para visualización de datos en tiempo 

real y de datos históricos de los activos desde la plataforma de asistencia remota.

Acceso / Generación 

de información

Digitalización del conocimiento técnico generado durante las intervenciones con la 

asistencia remota que se almacena en forma de videos, informes, imágenes o estadísticas 

para su posterior gestión. 

Equipamiento 

tecnológico

Distribución de dispositivos (gafas de realidad aumentada) junto con el sistema de 

asistencia remota si es necesario.

Condiciones del 

servicio

Se ofrece un servicio de consultoría, formación y periodo de prueba gratuito. Se realiza un 

cálculo del coste de la implantación de la plataforma en función de las condiciones e 

intensidad de uso de los clientes. 

mailto:idoia.salsamendi@Innovae.eu


Servicios para la transformación Digital

Empresa KERNET, INTERNET Y NUEVAS TECNOLOGIAS SL

Contacto José Miguel Ausín – Director Nuevas Tecnologías

Email joausin@kernet.es Teléfono 944804524 / 607800816

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Montaje de racks, switches, routers, redes inteligentes y avanzadas…

Conexiones/accesos 

a sistemas

Accesos remotos, de servidores, equipos de trabajo, copias… diferentes sistemas en 

función de la necesidad del cliente.(LINUX, WINDOWS)

Acceso / Generación 

de información

Creación de servidores locales, nubes de documentación, copias de seguridad locales, 

copias de seguridad en la nube. Arquitecturas complejas de backup…

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Implantación de ODOO(ERP/CRM), preparado para la gestión en remoto.

Ciberseguridad Firewall, permisos, ldap, linux, windows…

Equipamiento 

tecnológico

Firewall, vpn, equipos, servidores, racks,… según necesidades de clientes.

Otros… Montaje de sistemas de alta disponibilidad con redundancia, separación de máquinas por 

servicios….

Condiciones del 

servicio

mailto:joausin@kernet.es


Servicios para la transformación Digital
Empresa SIE SOLUCIONES IT (1/2)

Contacto Isidoro Vadillo Serrano

Email isidoro.vadillo@siesoluciones.com Teléfono 943633259

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Redes Wan: Somos operadores de voz y datos por lo que tenemos la capacidad de

implementar conexiones tanto cableadas o inalámbricas según las necesidades del

cliente y la cobertura disponible en su ubicación.

Telefonía: Somos integradores de voz IP, sistemas que posibilitan y facilitan la

comunicación de personas internas o externas desde diferentes ubicaciones y

dispositivos.

Videoconferencia: Dentro de los servicios ofrecidos por SIE SOLUCIONES IT

(Ciberseguridad 24h) se encuentra Microsoft Teams , como parte de la plataforma

Office 365. Esta herramienta posibilita a las empresas la comunicación por chat y

webconferences con personas internas o externas a la organización, con posibilidad

de realizar reuniones a distancia, compartir pantalla, ficheros y otras funcionalidades.

Conexiones/accesos a 

sistemas

Firewalls: Somos integradores de firewalls para securizar las comunicaciones de nuestros clientes, 

así como poder habilitar accesos VPN , para poder realizar conexiones seguras (VPN) a los 

sistemas de la organización.

Panel de gestión: Como medida de emergencia para empresas que no dispongan de firewalls o 

sistemas para poder acceder por VPN tenemos la capacidad de desplegar un panel de gestión 

para la organización, con acceso securizado (Control IP, 2FA) para poder acceder a los 

dispositivos previa instalación de un agente de conexión.

mailto:Isidoro.vadillo@siesoluciones.com


Servicios para la transformación Digital
Empresa

SIE SOLUCIONES IT (2/2)

Tecnologías por áreas

Acceso / 

Generación de 

información

Para el acceso a la información de las organizaciones implementamos conexiones VPN, para poder 

realizar conexiones seguras y asegurar las 5 dimensiones de la seguridad de la información, por sus 

siglas D.I.C.A.T., (Disponibilidad, Integridad, Confidencialidad, Autenticidad y Trazabilidad de la 

información.

-Somos integradores de soluciones Cloud de Microsoft como SharePoint y OneDrive, por ejemplo. Estos 

sistemas facilitan una acceso seguro y rápido a la información desde cualquier ubicación.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Disponemos de un ERP en Cloud que permite la gestión de manera remota por todos los actores de la 

organización y en función de los permisos de acceso a la información que dispongan.

Ciberseguridad Todos los servicios prestados por SIE SOLUCIONES IT (Ciberseguridad 24h) cumplen con la normativa 

Europea (RGPD), se basan estándares y buenas prácticas de seguridad, tales como: Cybasque, 

INCIBE, BSCS, norma UNE/EN ISO 31000 (gestión de riesgos), Magerit (Metodología de Análisis y 

Gestión de Riesgos de los Sistemas de Información) elaborado por el Consejo Superior de 

Administración Electrónica del Gobierno de España Norma UNE/EN ISO 27001 (seguridad de la 

información), norma UNE/EN ISO 20000 (Gestión de activos IT) y norma UNE/EN ISO 38500 

(Gobernanza activos IT).

Equipamiento 

tecnológico

SIE SOLUCIONES IT (Ciberseguridad 24h) puede suministrar equipamiento tecnológico, tanto físico 

como lógico. Trabajamos con diversos fabricantes y/o proveedores de servicios, de los cuales podemos 

destacar: Microsoft, HPE (Hewlett Packard Enterprise), Fortinet, 3CX, Solardwind, Vmware, etcétera.

Otros… Adecuación del servicio a la RGPD. Asesoramiento Jurídico Informático (servicio jurídico propio

Condiciones del 

servicio

La implantación del SERVICIO DE TELETRABAJO es rápida y NO es nada costoso, el precio final 

dependerá de varios factores, entre ellos, número de puestos, equipamiento a disposición del cliente (sin 

necesidad de adquirir nuevo), estado de las conexiones (fibra, ADSL ),  si se encuentra adecuado a 

norma (RGPD), etcétera.



Servicios para la transformación Digital

Empresa Gistek S.L

Contacto Unai Bravo Suárez

Email unai.b@gistek-s.com Teléfono 902540904

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Sistema de Telepresencia, para sistemas de mantenimiento y peritaciones

Condiciones del 

servicio

Ofrecemos el sistema Gistek Ubiquos connect de manera gratuita mientras dure el periodo 

de alarma, y un 30% de descuento el resto de año. https://ubiquosconnect.gistek-

s.com/Default

mailto:unai.b@gistek-s.com
https://ubiquosconnect.gistek-s.com/Default
https://ubiquosconnect.gistek-s.com/Default


Servicios para la transformación Digital

Empresa INFORMÁTICA SERINFOR

Contacto Guillermo Caballero

Email info@serinfor.net Teléfono 944050201

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Centralitas IP en Linux, posibilidad de instalar extensión en casa del usuario

Conexiones/accesos 

a sistemas

Alta de Internet por fibra

Ciberseguridad VPN y firewalls

Otros… Para los puestos que no son susceptibles de instalar una VPN contamos con una sencilla y 

potente solución de escritorio remoto.

Condiciones del 

servicio

Dada la situación actual, la consultoría es gratuita, el desplazamiento es gratuito, y damos 

facilidades de pago de hasta 12 meses.

mailto:info@serinfor.net


Servicios para la transformación Digital

Empresa PCLANAK INFORMATIKA, S.L. (KTS- Kalitatezko Teknologiak Sortzen)

Contacto Aitor Urdanpilleta - Gerente

Email aurdanpilleta@ktstec.com Teléfono 943 32 30 39

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Implantamos soluciones varias de comunicación Interna/Externa para las empresas, siendo 

la última solución, y más novedosa incorporación a nuestros Servicios, Microsoft Teams. 

Conexiones/accesos 

a sistemas

Instalación de soluciones de comunicación directa para los equipos informáticos, así como 

herramientas de control de acceso o acceso remoto gratuitas o de pago.

Acceso / Generación 

de información

Implantación de soluciones de Gestión de la Información utilizable desde cualquier 

ubicación con acceso a Internet.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Trabajamos e implantamos diferentes soluciones de ERP/CRM para el uso local o remoto, 

siendo la Publicación de Aplicaciones una de las más interesantes para las empresas.

Ciberseguridad Implantamos diferentes soluciones de Seguridad utilizando para ello  diferentes Paneles de 

Control, así como soluciones físicas para la Seguridad Perimetral.

Equipamiento 

tecnológico

Lo necesario desde el punto de visto de Hardware y Software que requiera la empresa 

para el funcionamiento óptimo de la IT.

Otros… Llevamos 20 años implantando el teletrabajo en las pequeñas y medianas empresas, entre 

otros servicios.

Condiciones del 

servicio

Asesoría y consultoría para la implantación de soluciones para el acceso, comunicación, 

compartición de recursos y aplicativos para que los profesionales con comunicación de 

Internet puedan utilizarlos indistintamente de su ubicación física.

mailto:aurdanpilleta@ktstec.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Transformación digital, C2B Campus to Business 

Contacto Ander Ribero Vélez

Email arivero@campus2b.com Teléfono 652741380

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Formación transversal: Teams+ Onedrive (Configuración e instalación, Teletrabajo con 

Teams, Gestión de contenidos y mensajes, Gestión de reuniones y uso de Teams desde 

dispositivos móviles)

Acceso / Generación 

de información

Formación transversal: Teams + One drive 

Formación Equipos de Proyecto: Teams + Planner

Formación Marketing: TEAMS + SWAY + STREAM

Otros… Ante el nuevo escenario propiciado por el COVID-19, desde C2B proponemos la 

posibilidad de seguir con su actividad formativa a través de formación Online live -

telemática.

Proponemos un itinerario de talleres, donde el principal objetivo es que las herramientas 

colaborativas de Office 365 se utilicen de forma, colaborativa, ordenada y efectiva con la 

siguiente propuesta:

❑ Contenidos del curso, formador/consultor

❑ Plataforma tecnológica de formación ONLINE LIVE

❑ Dinamización y tutorización por parte de un consultor/formador en Office 365

❑ Soporte HELPD DESK con mail y teléfono para dudas, consultas...

Condiciones del 

servicio

Nuestra misión es acompañar, desarrollar y facilitar que las capacidades de las 

organizaciones se alineen con la consecución de sus proyectos estratégicos.

mailto:arivero@campus2b.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa IBM

Contacto Ainhoa Galdeano Etxabarri

Email ainhoa@es.ibm.com Teléfono 690950744

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad 1.- https://securityintelligence.com/posts/ibm-x-force-threat-intelligence-cybersecurity-brief-

novel-coronavirus-covid-19/ 

Es una recopilación de ataques o amenazas conocidos por nuestros equipos que se 

están produciendo en torno al COVID-19 (aprovechando que la gente baja las defensas). 

Este informe es diario. 

2.- TruSTAR: Es una plataforma de integración de soluciones de seguridad. Acceso gratuito 

a la plataforma durante 30 días a partir del 20/3/2020. Tiene integración con soluciones de 

IBM como Resilient o QRadar. Enriquece con información interna/externa de seguridad 

cuando existe un incidente. 

3.- MaaS360 con Watson: para la gestión de seguridad en dispositivos móviles. Ahora que 

gran parte de empleados tienen que conectarse en remoto, ofrecemos durante 90 días 

acceso a la plataforma sin coste. Hablamos de móviles, tablets o portátiles (gestión de 

parches, instalación de aplicaciones, configuración de equipos, etc.). 

4.- Cloud Identity para protección de accesos (Single Sign-on, 2FA - doble factor- y 

gobierno de identidades). Facilitar a los trabajadores un acceso cómodo y seguro. 

5.- Quad-9. Consiste en un servicio sin coste para bloquear sitios web maliciosos cuando 

te conectas a ellos. Es súper sencillo. Defines en el Panel de Control/Conexiones de Red 

(Windows) o Network settings/DNS (Mac) el DNS 9.9.9.9 

Condiciones del 

servicio

mailto:ainhoa@es.ibm.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Sare-berri servicios informáticos S.L.L.

Contacto Patxi Etxeberria

Email comercial@sare-berri.com Teléfono 943317081

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Gestión de Altas con proveedores 

Conexiones/accesos 

a sistemas

Conexión de sedes .Configuración de accesos VPN ,etc.

Configuración redes Wifi 

Acceso / Generación 

de información

Acceso a documentación mediante herramientas de colaboración etc.

Ciberseguridad Instalación de elementos Firewall y soluciones de seguridad

Equipamiento 

tecnológico

Venta, configuración y soporte de equipamiento Hardware, portátiles, ordenadores etc.

Otros… Entornos virtuales 

Condiciones del 

servicio

A definir en cada caso

mailto:comercial@sare-berri.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa innovaphone AG

Contacto Jasmin García Amparo - Inside Sales IBERIA

Email jgarciaamparo@innovaphone.com Teléfono 911 235 002

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Plataforma de comunicaciones para la comunicación interna

Condiciones del 

servicio

En el actual panorama, ponemos a disposición de las empresas nuestra plataforma de 

comunicaciones myApps a través de la PBX solidaria innovaphone que estará disponible 

de forma totalmente gratuita durante tres meses para escenarios de teletrabajo. Más 

información aquí: https://www.innovaphone.com/es/prensa/newsticker.html

innovaphone myApps es una plataforma de comunicaciones que permite utilizar de forma 

gratuita las siguientes funcionalidades para la comunicación interna (con usuarios 

registrados dentro de la plataforma): 

• Llamadas 

• Videotelefonía 

• Chat 

• Presencia 

• Application Sharing (compartición de escritorio) 

innovaphone myApps puede ser instalado en un PC Windows, pero también es accesible 

a través de un navegador, permitiendo el acceso desde cualquier dispositivo, simplemente 

introduciendo el nombre de usuario y la contraseña. Asimismo, innovaphone myApps

también está disponible en versión móvil a través de una App, tanto para sistemas Android 

como iOS.

Las empresas interesadas que quieran hacer uso de nuestra PBX solidaria solo tienen que 

escribirnos un correo a la siguiente dirección: solidaridaddigital@innovaphone.com, 

indicando el nombre de la empresa, así como la persona de contacto. 

mailto:JGarciaAmparo@innovaphone.com
https://www.innovaphone.com/es/prensa/newsticker.html
mailto:solidaridaddigital@innovaphone.com


Servicios para la transformación Digital
Empresa BULLHOST CLOUD SERVICES S.L.

Contacto Iñaki Aldama 

Email inaki.aldama@bullhost.es Teléfono 666440236

Tecnologías por áreas

Comunicaciones VPN + UTM Sophos para empresas de más de 10 trabajadores

- VPN con equipamiento Ubiquity para empresas de hasta 10 trabajadores

- VPN Hamachi para autónomos que sólo necesitan conectarse a un recurso

Ciberseguridad - Servicio de correo con seguridad DMARC para minimizar la suplantación de identidad ante el hecho de no 

estar reunidos presencialmente

Equipamiento 

tecnológico

- VPS en Datacenter propio para mejorar la disponibilidad de los servicios corporativos

Condiciones del 

servicio

En función de la situación de cada empresa operaremos de la siguiente manera:

1.- CLIENTE que tiene firewall corporativo (Sophos, Fortigate) pero no tiene servicio VPN

se montará la VPN sobre el firewall y los diferentes clientes.

Precio montaje VPN hasta 10 túneles VPN   500€  

Son tareas remotas.

2.- CLIENTE que no tiene firewall corporativo y que quieren acceder remotamente a toda la red

se montará la VPN con Edge Router

Precio instalación, configuración y montaje VPN hasta 10 usuarios   600€

Dispositivo Edge Router 180 €

Hay parte de tarea presencial con la instalación del Edge Router

3.- CLIENTE que no tiene firewall corporativo y que quieren acceder sólo a un recurso (ordenador personal o 

servidor)

Solución Hamachi como algo puntual para salir del paso; pero se les debe comentar que deben pensar en un 

futuro en una tecnología mejor (Firewall / Edge Router)

Alta Servicio VPN      60€ (por cada usuario)

Cuota Mensual Servicio VPN   15€ (por cada usuario)

EN TODAS LAS OPCIONES se les aconseja que se lleve un MANTENIMIENTO para poder atender ante 

posibles problemas

10€ por usuario con atención priorizada u opción de bolsas de horas según se atienda, pero sin atención 

priorizada

Precios: iva no incluido

mailto:inaki.aldama@bullhost.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Appsamblea Online Voting S.L.

Contacto Guillermo López Alonso

Email guillermo.lopez@appsamblea.com Teléfono 678608739

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Voto digital a través de internet, desde cualquier dispositivo, (Móvil, PC, Lap, Tablet).

Acceso / Generación 

de información

Voto informado y acceso a documentación para aprobación de expedientes o de 

presupuestos/cuentas/asambleas

Ciberseguridad Voto digital seguro, verificación de identidad y certificado digital con sellado de tiempo e 

integración con blockchain para ofrecer resultados inalterables

Otros… Celebración de asambleas mixtas/remotas y procesos participativos online. Delegación de 

voto.

Condiciones del 

servicio

Licencia anual con 3 tipos de planes de suscripción a la plataforma y en base al volumen 

de miembros de la organización..

mailto:guillermo.lopez@appsamblea.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa ETORKI TELEKOMUNIKAZIOAK, S.L.

Contacto Zuriñe Urrutia Gajate

Email admin@etorkitk.eu Teléfono 685737197

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Internet: conectividad a medida,  fibra, 4G, conexiones M2M, acomodación de velocidad en 

lugares sin acceso a fibra, radioenlace…

Conexiones/accesos 

a sistemas

Conexiones seguras VPN, extensiones de voz para teletrabajo, centralitas virtuales, 

asesoramiento en herramientas cloud.

Acceso / Generación 

de información

Dependiendo de las estrategias y necesidades de dónde esté, podemos ofrecer soluciones 

a medida VPN, escritorio remoto y aplicaciones cloud.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Dependiendo de la estrategia y las necesidades del ERP/CRM, podemos ofrecer 

soluciones a medida VPN, escritorio remoto u otras alternativas necesarias.

Ciberseguridad Firewall, creación de reglas de acceso seguras, limitación de acceso a los recursos, 

software firewall, distribución antivirus y malware.

Equipamiento 

tecnológico

Routers, Switches, Thinkclients, portátiles, equipos, servidores, puntos de acceso, 

terminales telefónicos, terminales telemáticos…

Otros… Servicio de implantación de herramientas y soluciones  de terceros que la empresa tenga o 

adopte y que necesite soporte para su instalación, configuración y optimización. 

Condiciones del 

servicio

Las condiciones, dependiendo de las necesidades concretas de la empresa, pueden ser la 

contratación de un servicio,  una colaboración permanente o una actuación por horas.

mailto:admin@ETORKITK.EU


Servicios para la transformación Digital

Empresa SARENET S.A.U (1/3)

Contacto Aitor Jerez Mendizabal - Dto. Comercial

Email aitor@sarenet.es Teléfono 944209470

Tecnologías por áreas

Comunicaciones SIMs de voz y datos ,  hasta 10 GB ó 20 GB + llamadas nacionales a fijos y móviles con 

IPs fijas

Puede utilizarse como un servicio de voz y datos móvil normal con la peculiaridad de 

incluir una IP fija en la conexión móvil que permite identificar el acceso en caso de 

necesitarlos para acceder a servicios internos de la empresa o un servidor en la nube que 

utilice listas de acceso.

Total, SIM 10 GB …………15 €/mes

Total, SIM 20 GB …………20 €/mes

I.V.A no inc.

Condiciones del 

servicio

Descuento especial 100% el primer mes de los servicios incluidos en el bono 

Permanencia mínima de 12 meses.

mailto:aitor@sarenet.es


Servicios para la transformación Digital
Empresa SARENET S.A.U (2/3)

Contacto Aitor Jerez Mendizabal - Dto. Comercial

Email aitor@sarenet.es Teléfono 944209470

Tecnologías por áreas

Conexiones/accesos a 

sistemas

Creación de una Red Privada Corporativa segura  para micropyme Sarenet

Permite establecer conexiones seguras a equipos internos de la red desde móviles o portátiles. 

Añade seguridad a las conexiones Internet

Incluye herramientas de teletrabajo como sistema de video conferencia de puesto , compartición de 

documentos y correo electrónico. 

Incluye : 

• Incorporación de una conexión Internet  o  enlace FTTH 100/100 nuevo en VPN  

• Cortafuegos virtual en la nube Sarenet con direccionamiento fijo externo.

• Creación de grupos de acceso (Túneles para acceso seguro desde equipo en el domicilio)

• 2 SIMs de acceso transparente a la red del cliente que no necesitan software ni configuración de 

túneles y que incluyen  hasta 20 GB de transferencia  + llamadas nacionales a fijos y móviles.

• Sistema de intercambio de ficheros Owncloud 100 GB.

• Herramienta de videoconferencia con Chat  desde PCs con compartición de pantalla hasta 5 

usuarios simultáneos. 

• 2 e-mail con 5 GB por buzón con servicio AS y AV incluidos.

• Calendario y contactos compartidos de empresa

Alta  ………  200 €           (Con Dto. especial 100 % en la cuota de alta 0 €). I.V.A no inc.

Total ……… 200 €/mes (Con Dto. especial   25 % durante los primeros 18 meses 150 €/mes). I.V.A 

no inc.

Nota: A este paquete se le pueden añadir centros, conexiones más rápidas, Móviles y telefonía fija 

integrada.

Condiciones del 

servicio

Dto. del 100 % en la cuota de alta

Dto. especial del 25 % durante los primeros 18 meses

mailto:aitor@sarenet.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa SARENET S.A.U (3/3)

Contacto Aitor Jerez Mendizabal - Dto. Comercial

Email aitor@sarenet.es Teléfono 944209470

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad Cortafuegos en la nube

El servicio de cortafuegos en la nube añade un grado de protección a las conexiones 

Internet y permite realizar accesos a los servidores internos de forma rápida y segura

Alquiler y gestión de un cortafuegos en CPD Sarenet

Creación de grupos de acceso 

Tunelización de tráfico desde la sede central hasta el cortafuegos ( alquiler del router

necesario)

Total …………………………………240 €/mes 

(Con Dto. especial   25 % durante los primeros 18 meses 180 €/mes)

I.V.A no inc.

Condiciones del 

servicio

Dto. especial del 25 % durante los primeros 18 meses

mailto:aitor@sarenet.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Legecom Soluciones SLU

Contacto Zuriñe Urrutia – Asesoría y administración

Email info@legecom.es Teléfono 685737197

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Internet: conectividad a medida,  fibra, 4G, conexiones M2M, acomodación de velocidad en 

lugares sin acceso a fibra, radioenlace…

Conexiones/accesos 

a sistemas

Conexiones seguras VPN, extensiones de voz para teletrabajo, centralitas virtuales, 

asesoramiento en herramientas cloud.

Acceso / Generación 

de información

Dependiendo de las estrategias y necesidades de dónde esté, podemos ofrecer soluciones 

a medida VPN, escritorio remoto y aplicaciones cloud.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Dependiendo de la estrategia y las necesidades del ERP/CRM, podemos ofrecer 

soluciones a medida VPN, escritorio remoto u otras alternativas necesarias.

Ciberseguridad Firewall, creación de reglas de acceso seguras, limitación de acceso a los recursos, 

software firewall, distribución antivirus y malware.

Equipamiento 

tecnológico

Routers, Switches, Thinkclients, portátiles, equipos, servidores, puntos de acceso, 

terminales telefónicos, terminales telemáticos…

Otros… Servicio de implantación de herramientas y soluciones  de terceros que la empresa tenga o 

adopte y que necesite soporte para su instalación, configuración y optimización. 

Condiciones del 

servicio

Las condiciones, dependiendo de las necesidades concretas de la empresa, pueden ser la 

contratación de un servicio,  una colaboración permanente o una actuación por horas.

mailto:info@legecom.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa TALIO (1/3)

Contacto José Manuel de Insausti

Email jminsausti@talio.it Teléfono 946519990

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Seguridad Perimetral, Firewall con Gestión Unificada de Amenazas, 

Conexiones/accesos 

a sistemas

VPN , Control de acceso a la red NAC, accesos remotos, Infraestructuras Cloud

Acceso / Generación 

de información

Herramientas colaborativas o365

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Ciberseguridad Sistemas avanzados antimalware e incidentes EPP – EDR, Alta disponibilidad

Equipamiento 

tecnológico

Soluciones de virtualización de infraestructuras y virtualización de escritorios (citrix-

vmware-HyperV)

Otros… Monitorización de infraestructuras,  Centro de respuestas ante incidentes CSIRT, servicios 

gestionados, análisis de vulnerabilidades. Asistencia técnica remota, Azure

Condiciones del 

servicio

Precios y plazos en función del tamaño de proyecto - Contactar

mailto:jminsausti@talio.it


Servicios para la transformación Digital

Empresa TALIO (2/3)

Contacto Eva Garcia - Formación

Email egarcia@talio.it Teléfono 946519990

Tecnologías por áreas

Comunicaciones FORMACION 0365

Proceso de acompañamiento en la configuración, instalación y uso de O365. Incluyendo la 

definición y ejecución de un plan de comunicación de concienciación.

• Videopildoras Herramientas Colaborativas O365( Teams, Outlook, Onedrive)

• Curso de “ Colaboración Empresarial con 0365”. Acceso Gratuito durante 48h al 

darse de alta en nuestra newsletter

• Masterclasses/Videotutoriales con Expertos

• Curso Despliegue y Administración de O365

• Resolución de Incidencias en la Implantación de O365

Ciberseguridad FORMACION CIBERSEGURIDAD

Ciberseguridad: Amenazas y análisis de riesgos

Ciberseguridad: Hacking ético Nivel I

Ciberseguridad: Cumplimiento de Normas de seguridad

Ciberseguridad: Gobierno de la seguridad

Ciberseguridad: Diseño, desarrollo e implantación de un Sistema de Gestión de la 

Seguridad (SGSI)

Ciberseguridad Industrial y Protección de Infraestructuras Críticas

Ciberseguridad: Criptografía - Nivel 1

Ciberseguridad: Monitorización de acontecimientos de seguridad - Nivel 1

Ciberseguridad: Respuesta a incidentes de seguridad - Nivel 1

Ciberseguridad: Plan de recuperación ante desastres

mailto:egarcia@talio.it
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1231/informatica-de-usuario/herramientas-de-gestion-y-colaboracion/herramientas-ms-office-365-onedrive-outlook-con-grupos-o365-y-teams.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1195/informatica-de-usuario/ofimatica/colaboracion-empresarial-con-office-365.aspx
https://talio.us16.list-manage.com/subscribe/post?u=79cf458cb75498555967f8660&id=e1ec973a59
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1153/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-amenazas-y-analisis-de-riesgos.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1154/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-hacking-etico-nivel-i.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1155/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-cumplimiento-de-normas-de-seguridad.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1163/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-gobierno-de-la-seguridad.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1164/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-diseno-desarrollo-e-implantacion-de-un-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-sgsi.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1164/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-diseno-desarrollo-e-implantacion-de-un-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-sgsi.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1165/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-industrial-y-proteccion-de-infraestructuras-criticas.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1169/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-criptografia-i.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1167/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-monitorizacion-de-eventos-de-seguridad.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1162/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-respuesta-a-incidentes-de-seguridad.aspx
http://www.talio.it/Cursos/Online/c1188/informatica-tecnica/ciberseguridad/ciberseguridad-plan-de-recuperacion-ante-desastres.aspx


Servicios para la transformación Digital

Empresa TALIO (3/3)

Contacto Eva Garcia - Formación

Email egarcia@talio.it Teléfono 946519990

Tecnologías por áreas

Otros Talio imparte tanta formación presencial, online o LiveTraining. 

LiveTraining es una solución formativa que combina los beneficios de la formación 

presencial con las últimas tecnologías de colaboración y videoconferencia a través de una 

plataforma LMS. Accede a la formación desde cualquier lugar, sin desplazamientos. Los 

cursos son impartidos por tutores y trainers en vivo  produciéndose una interactuación 

directa entre el profesor y los alumnos.

Condiciones del 

servicio

En Talio creemos que la formación es una de las herramientas más poderosas para crecer. 

Por ello, desde el compromiso de Talio con la sociedad y siendo conscientes de la situación 

excepcional queremos ofrecer:

• Un descuento de 5% en el siguiente listado de cursos y un 1 mes gratis adicional en 

EIKASTEN, plataforma e-learning con cursos sobre informática técnica, 

ciberseguridad, habilidades,...

• Al activar tu propia plataforma de formación online para tu personal o a para tus 

clientes con Campus Talio, tienes 3 meses gratis de soporte.

• Acceso gratis al curso "Colaboración Empresarial con 0365" durante 48h al inscribirte 

en nuestra newsletter.

¿Sabías que se puede seguir impartiendo la formación presencial que teníais prevista de 

manera virtual? Desde Talio os podemos orientar cómo hacerlo, reduciendo el riesgo de 

contagio y evitar su suspensión.

mailto:egarcia@talio.it
http://www.talio.it/Actualidad/tabid/139/ID/130/Cursos-Online-para-aprovechar-la-cuarentena.aspx
https://talio.us16.list-manage.com/subscribe/post?u=79cf458cb75498555967f8660&id=e1ec973a59


Servicios para la transformación Digital

Empresa IAMETZA INTERAKTIBOA S.L. (1/2)

Contacto Elisabeth Pombo - Gerente

Email epombo@iametza.eus Teléfono 618847344

Tecnologías por áreas 

Comunicaciones Nextcloud: Este software libre permite ser instalado en cualquier servidor del cliente, proporcionando 

una gestión de datos propia. Sirve para realizar tanto tareas de comunicación (videoconferencias), 

como para almacenar información, documentos y trabajar de manera colaborativa. Dispone de 

cliente de correo. También se pueden incluir funcionalidades para gestionar agendas y calendarios. 

Se encuentra disponible en varios idiomas, entre ellos el euskera.

Jitsi

Telegram

Thunderbird
VPN (Virtual Private Network)

Conexiones/accesos a 

sistemas

Anydesk
VPN

Acceso / Generación 

de información

Nextcloud

Gestión de ERP/CRM a 

distancia

Asana

Ciberseguridad Análisis de situación

Equipamiento 

tecnológico

Trabajamos con equipos con sistema operativo Linux, pero podemos conectarnos en remoto con 
cualquier dispositivo y sistema operativo.

Otros… Impulsamos el uso de tecnologías libres
Somos bilingües, pero fomentamos el uso del euskera

Condiciones del 

servicio

Descripción de la propuesta/oferta que se propone para apoyar en la situación actual, indicando 

coste y periodo, o restricciones o condiciones

Ver siguiente página.

mailto:epombo@iametza.eus


Servicios para la transformación Digital

Empresa IAMETZA INTERAKTIBOA S.L. (2/2)

Contacto Elisabeth Pombo - Gerente

Email epombo@iametza.eus Teléfono 618847344

Tecnologías por áreas 

Condiciones del 

servicio

Descripción de la propuesta/oferta que se propone para apoyar en la situación actual, 

indicando coste y periodo, o restricciones o condiciones

Servicios:

- Asesoramiento telemático a autónomos y pymes sobre las nuevas necesidades 

tecnológicas para poder trabajar telemáticamente.

- Ayuda (telefónica y telemática) en la implantación de soluciones de software libre como 

Nextcloud, Asana, Jitsi, Telegram, anydesk, Thunderbird…

- Servicio bilingüe

Periodo:

- De momento mientras dure la situación de estado de alarma, aunque estamos 

dispuestos a continuar con un asesoramiento más estratégico y a medio-largo plazo

Coste:

- En esta situación tan especial estamos aplicando un descuento en nuestra tarifa 

horaria.

- Tarifa horaria habitual: 65 €/hora asesoramiento y 55 €/hora actuaciones técnicas

- Tarifa horaria en estado de alarma: 52 €/hora tanto asesoramiento como actuaciones 

técnicas

Condiciones:

- A ser posible procuraremos establecer un servicio de atención de lunes a viernes de 

08:00 a 17:00 aproximadamente.

mailto:epombo@iametza.eus


Servicios para la transformación Digital

Empresa MEGABI SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L.

Contacto Fernando Martín Hernández – Ingeniero Sistemas soporte

Email fernando.martin@megabisoluciones.net Teléfono 620558077

Tecnologías por áreas

Comunicaciones REDES, WIFI,VPN, 4G, seguridad, videoconferencia, telefonía IP, servicios en la nube, etc.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Acceso remoto escritorio remoto, Anydesk, etc.

Acceso / Generación 

de información

Acceso remoto vía VPN o control remoto de equipos a distancia.

Gestión de ERP/CRM 

a distancia

Ciberseguridad Programación Firewalls, Acceso mediante VPN o sistemas encriptados SSL

Equipamiento 

tecnológico

Firewalls Fortinet, encriptación VPN, etc.

Otros… Somos una empresa especializada en informática y telecomunicaciones. Con más de 15 años de 

experiencia en el sector. Damos servicios a todo tipo de situaciones: Teletrabajo, asistencia 

técnica, servidores locales y en nube, backups, videoconferencia grupal, telefonía IP, seguridad, 

etc.

Condiciones del 

servicio

Datos soporte para la puesta en marcha de teletrabajo y acceso remoto, videoconferencia grupal, 

seguridad FireWalls, backups, telefonía IP: 40€/hora, desplazamiento 25€ hasta 100km, Licencias 

a contratar según servicios. Asistencia en todo el País Vasco. Estamos en Donostia-San 

Sebastián.

mailto:FERNANDO.MARTIN@MEGABISOLUCIONES.NET


Servicios para la transformación Digital

Empresa Web Pixela S.L.

Contacto Felix Vela Sainza

Email felix@diversius.com Teléfono 655525905

Tecnologías por áreas

Comunicaciones VPN, acceso a servidor desde exterior

Conexiones/accesos 

a sistemas

VPN

Acceso / Generación 

de información

Acceso remoto vía VPN o control remoto de equipos a distancia.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

VPN, vmware, Sistemas virtuales en general

Ciberseguridad Asociado al software implantado

Equipamiento 

tecnológico

Hardware y software necesario para servidor local o periféricos

Otros… Video conferencia (Skype, zoom, hangouts)

Sistema de control de acceso y trabajo remotos (lantago)

Sistemas de comunicación entre equipos remota (slack, mattermost, office 365-teams)

Condiciones del 

servicio

En una primera jornada de trabajo para poder realizar un análisis de situación y 

necesidades de cada una de las empresas, esto lo realizamos a coste 0. En una segunda 

fase, habría que determinar y realizar un presupuesto según las necesidades.

mailto:felix@Diversius.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa GOISOLUTIONS, SL

Contacto Asier Etxebeste Larrañaga - Gestor

Email aetxebeste@goi.eus Teléfono 639367626 

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Configuración de accesos remotos (servidores, equipos de trabajo). Soluciones

VPN IPSec/SSL

Conexiones/accesos 

a sistemas

ROCKET CHAT SLACK G Suite. 

Acceso / Generación 

de información

Aplicaciones de colaboración Google Apps Gestión documental: Alfresco

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

ERP: Personalización ODOO / Desarrollo a medida CRM: Soluciones opensource / 

Desarrollo a medida 

Ciberseguridad Instalación soluciones de seguridad (FORTINET) 

Equipamiento 

tecnológico

Otros… Mantenimiento de los sistemas

Condiciones del 

servicio

A valorar

mailto:aetxebeste@goi.eus


Servicios para la transformación Digital

Empresa Cocoon Pro 1/2

Contacto Iñaki Pérez - Member

Email inaki@cocoon-pro.com Teléfono +34630041907

Tecnologías por áreas

Otros… Servicios socio-técnicos  de soporte y acompañamiento para el teletrabajo:

Gestión de equipos distribuidos fortaleciendo el trabajo colaborativo:

- Welo: Herramienta digital para transparentar la gobernanza y gestión de prioridades 

en una organización diseñada sobre los principios del manifiesto agile. 

- Core2: Metodología que puede aplicarse en remoto para el desarrollo de 

profesionales y organizaciones en interacción con su ecosistema, potenciando su 

reputación operativa.

- Ecosight: Metodología en fase experimental para el diseño organizacional y 

estratégico desde una perspectiva ecosistémica. Plantea una visión más amplia de 

la organización en la que incorpora e identifica todas sus relaciones y el contexto 

que ellas generan.

Coordinación de equipos distribuidos.

- Belbin: Los “9 roles de Equipo Belbin” es una metodología que se podría aplicar en 

remoto para ayudar a las organizaciones a identificar y gestionar las fortalezas y 

debilidades de sus equipos. 

mailto:inaki@cocoon-pro.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Cocoon Pro 2/2

Tecnologías por áreas

Otros …

(continuación).

Facilitación de reuniones y sesiones de trabajo OnLine.

- Guia y formación para facilitadores. Entrenamiento socio-técnico para 

incrementar el uso de las herramientas de trabajo online, y la optimización de la 

gestión de las relaciones humanas generadas en un ámbito diferente al habitual. 

Está optimizado para ser impartido tanto on-line como presencial.

Análisis y revisión de proyectos en curso:

- Retrospectivas. Diferentes técnicas para facilitar el análisis y revisión de proyectos 

y tareas. De aplicación tanto en presencial como en remoto.

- Reflexividad del equipo: Técnicas que facilitan el análisis y revisión del estado del 

equipo de trabajo. De aplicación tanto en presencial como en remoto.

Tomar decisiones en el trabajo remoto:

- Quest: Una herramienta colaborativa que proporciona la posibilidad de generar 

respuestas concretas a preguntas complejas. De aplicación tanto en presencial 

como en remoto.

- Matriz Ponderada: Herramienta para priorizar en base a diferentes posturas 

individuales. De aplicación tanto en presencial como en remoto.

Condiciones del 

servicio

Condiciones ad hoc de acuerdo a las necesidades de cada organización.

Condiciones especiales dada la situación actual.



Servicios para la transformación Digital

Empresa Iguana Information Technologies S.L. (1/2)

Contacto Francisca Hernández – Consultora y Jefa de proyectos

Email info@iguanait.com Teléfono 649336286

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Instalación de un chat propio, instalado en un servidor seguro con backups. Herramienta: 

Mattermost. Backups, creación de usuarios y Channels. 

Migración de cuentas de email a un sistema colaborativo como es GSuite de Google y así 

poder utilizar las herramientas de google para la comunicación. Google Chat, Meet, 

Calendar, Drive… 5-10 cuentas

Instalación y configuración de la Herramienta JIRA 

https://www.atlassian.com/es/software/jira como gestor de proyectos, incidencias. Esta 

herramienta tiene una licencia propia de pago.

Instalación y configuración de la Herramienta Confluence https://www.atlassian.com/ gestor 

de documentación. Esta herramienta tiene una licencia propia de pago.

Creación y gestión de dominio y sitio web en wordpress con un theme elegido.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Preparación de un servidor propio seguro. LINUX + Contratación  Servidor Cloud y 

(opcional) Mantenimiento mensual servidor

Instalación de VPNs en servidores. 

Montaje y capacitación para uso de aplicaciones para videoconferencias, chatrooms, 

clases a distancia. Mejorar la comunicación online.

Instalación de servidor propio de videoconferencia.

mailto:info@iguanait.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Iguana Information Technologies S.L. (2/2)

Contacto Francisca Hernández – Consultora y Jefa de proyectos

Email info@iguanait.com Teléfono 649336286

Tecnologías por áreas

Acceso / Generación 

de información

Creación de intranets y extranets en Liferay CE. Un portal con una configuración mínima.

Gestión de tareas con JIRA

Gestión de operaciones asociadas al desarrollo (Devops). Creación de facilidades para 

entrega continua de productos y software.

Gestión de conocimiento en herramientas optimizadas para ese fin.

Gestión de tareas y reparto de trabajo. Generación de informes con tiempos y horas.

Gestión de proyectos utilizando metodologías ágiles.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Instalación, gestión de módulos de ERP para actividades clave en organizaciones. 

Personalizaciones.

Análisis, modelado y automatización de procesos utilizando enfoque BPM.

Ciberseguridad Gestión de la seguridad en infraestructuras críticas.

Despliegue de un sistema de autenticación/autorización centralizada a nivel de 

organización.

Diagnóstico inicial de seguridad de un servidor LINUX, con entrega de informe

Otros… Asesoría para optimizar y crear un entorno de trabajo remoto.

Configurador online para clientes o proveedores.

Condiciones del 

servicio

Consultoría: Análisis individual o grupal de las necesidades del cliente o colectivo.

En función de los resultados de la consultoría propuestas de las herramientas más optimas 

en función de las necesidades del cliente y de los costes asociados.

El coste dependerá del número de roles o trabajadores. P.E. El importe para un autónomo, 

desde 220€ 

mailto:info@iguanait.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa OCF INDUSTRIAL CYBERSECURITY SL

Contacto Samuel Alonso - Director de Biz. Dev.

Email samuel.alonso@opencloudfactory.com Teléfono 665 779 661

Tecnologías por áreas

Acceso / Generación 

de información

Control remoto Seguro: Una solución (de software o hardware) que asegura el acceso

remoto con doble factor de autenticación. También perfila el equipo al conectarse y puede 

asignar un segmento de red correspondiente a la postura de seguridad, tipo de usuario 

etc. (sólo acceso a la información y recursos imprescindibles).

Ciberseguridad El control remoto seguro es solo un módulo de la solución NAC (Network Access Control) 

de Open Cloud Factory que mejora la seguridad de la red corporativa con visibilidad, 

control y compliance de todos los activos conectados en redes IT y OT.

Condiciones del 

servicio

La solución se puede implementar con SW o HW. Tenemos integradores certificados que 

puedan realizar la implementación en pocos días.

mailto:Samuel.alonso@opencloudfacty.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Igarle S.L (1/2)

Contacto Yoseba Villar - Comercial 

Email yoseba.villar@igarle.es Teléfono 663 37 78 93

Tecnologías por áreas

Conexiones/accesos 

a sistemas

VPNs y software de escritorio remoto

Acceso / Generación 

de información

APP de gestión de pedidos 

Métodos de tele-fichaje automático, con cuadros de mando, para ayudar tanto en seguir 

cumpliendo la normativa de partes horarios, como para hacer seguimiento cercano de los 

horarios que se están cumpliendo

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

ERP propio Nucleo Ngarde y distribuidores de  SAP BO y otros 

CRM implantadores de SUITE CRM

Ciberseguridad Seguridad Interna Segurización del sistema interno, segurización de datos, control de 

accesos, gobernanza de datos, gestión de backups.

Seguridad Externa y Perimetral Análisis de arquitectura y topología de red, detección de 

vulnerabilidades, blindaje y control de todos los accesos procedentes del exterior, 

elementos de seguridad tipo firewall, VPNs, antivirus, antimalware…

mailto:yoseba.villar@Igarle.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Igarle S.L (2/2)

Contacto Yoseba Villar - Comercial 

Email yoseba.villar@igarle.es Teléfono 663 37 78 93

Tecnologías por áreas

Equipamiento 

tecnológico

Ordenadores personales y portátiles

Micro-ordenadores Son ordenadores del tamaño de tarjeta de crédito que se conecta a un 

televisor y un teclado. Soportan los componentes necesarios de un ordenador común. 

Funcionalidad a precio muy ajustado.

Firewall físico y por software Pantallas Impresión, etiquetadoras

Dispositivos móviles: móviles, tablets, dispositivos móviles industriales... Accesorios de 

ergonomía 

Otro equipamiento

Otros… Consultoría: Análisis de necesidades para el trabajo

ARIMATEK : El principal objetivo del servicio Arimatek es ayudar a las empresas a tener 

éxito en los proyectos de implantación de nuevas tecnologías.

Condiciones del 

servicio

Consultoría y análisis de necesidades sin coste, demás servicios a consultar.

mailto:yoseba.villar@Igarle.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Igarle S.L (2/2)

Contacto Yoseba Villar comercial 

Email Yoseba.villar@Igarle.es Teléfono 663 37 78 93

Tecnologías por áreas

Equipamiento 
tecnológico

Ordenadores personales y portátiles
Micro-ordenadores Son ordenadores del tamaño de tarjeta de crédito que se conecta 
a un televisor y un teclado. Soportan los componentes necesarios de un ordenador 
común. Funcionalidad a precio muy ajustado.
Firewall físico y por software Pantallas Impresión, etiquetadoras
Dispositivos móviles: móviles, tablets, dispositivos móviles industriales... Accesorios 
de ergonomía 
Otro equipamiento

Otros… Consultoría: Análisis de necesidades para el trabajo
ARIMATEK : El principal objetivo del servicio Arimatek es ayudar a las empresas a 
tener éxito en los proyectos de implantación de nuevas tecnologías.

Condiciones del 
Servicio

Consultoría y análisis de necesidades sin coste, demás servicios a consultar.

Empresa SARINTEL INFORMATIKA, S.L.

Contacto Sarintel Informatika – Sarikobaso 21 bajo, Getxo, 48993 (Bizkaia)

Email sarintel@sarintel.com Teléfono 944308051

Tecnologías por áreas

Conexiones/accesos 

a sistemas

IMPLANTACION EN PYMES DE SERVICIOS DE ACCESO REMOTO Y VPN

Acceso / Generación 

de información

ADAPTACIÓN RGPD. SOMOS ESPECIALISTAS TITULADOS COMO D.P.O

Ciberseguridad ANTIVIRUS, FIREWALL

Equipamiento 

tecnológico

VENTA DE TODOS TIPO DE HARDWARE E IMPLATACIÓN DE REDES

Otros… SERVICIO RÁPIDO DE REPARACIÓN DE HARDWARE Y SOFTWARE DAÑADO

Condiciones del 

servicio

mailto:Yoseba.villar@Igarle.es
mailto:SARINTELsarintel@sarintel.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Aquino Pérez y Asociados   www.aquinoperez.es (1/2)

Empresa registrada en INCIBE 

https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/catalogo-de-ciberseguridad/listado-

empresas/aquino-perez-asociados

Contacto Paola N. Aquino Pérez - Abogada responsable. 

Email paola@aquinoperez.es Teléfono 693 618 928

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad Creación del manual de medidas en Ciberseguridad que deben seguir los trabajadores 

desde el lugar donde estén trabajado. 

Creación del Plan de notificación de Brecha de seguridad/protección de datos.

Otros… Redacción de los contratos legales que establecen las condiciones del teletrabajo de 

acuerdo a las obligaciones recogidas en la Ley del Estatuto de los trabajadores. 

Condiciones del 

servicio

Pymes de 3 o más empleados. 

1 hora formación online.

2 meses de asesoramiento legal en Protección de Datos. 

379 euros empresas de 3 a 5 empleados. 

579 euros de 5 a 10.

http://www.aquinoperez.es/
https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/catalogo-de-ciberseguridad/listado-empresas/aquino-perez-asociados
https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/catalogo-de-ciberseguridad/listado-empresas/aquino-perez-asociados
mailto:paola@aquinoperez.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Aquino Pérez & Asociados (2/2)

Contacto Paola Aquino

Email info@aquinoperez.es Teléfono 693 618 928

Tecnologías por áreas

Comunicaciones

Conexiones/accesos 

a sistemas

Configuración de conexiones VPN y firewall para garantizar el tráfico seguro y confidencial

Acceso / Generación 

de información

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Ciberseguridad Monitorización del tráfico de red para detectar posibles ataques a través de sonda IDS

Equipamiento 

tecnológico

Otros… Endpoint Security Centralizado con protección antimalware, inventariado de Sotfware y 

Hardware para garantizar la integridad de los datos.

Condiciones del 

servicio

Activación de planes exprés de teletrabajo, a través de un paquete de acciones sin poner 

en riesgo la continuidad de negocio. Soluciones llave en mano para adopción de medidas 

preventivas y de seguridad mínimas para garantizar su confidencialidad, integridad y 

disponibilidad. Coste: en función de las necesidades presupuesto adaptado. Periodo:2020

mailto:info@aquinoperez.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Lanmedia Comunicaciones S.L.

Contacto Ignacio Manterola

Email imanterola@lanmedia.es; lanmedia@lanmedia.es Teléfono 944544612

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Herramientas colaborativas, videoconferencia y telefonía con Zoom, Microsoft Teams, Mitel

e Innovaphone, dispositivos Poly y Logitech, SBCs Audiocodes y Oracle

Conexiones/accesos 

a sistemas

VPNs mediante Fortinet, Aruba y Oracle

Acceso / Generación 

de información

Escritorios virtuales mediante Nutanix Frame y UDS de Virtual Cable. Computo en nube 

pública o privada mediante Microsoft Azure y Nutanix

Ciberseguridad Accesos seguros mediante Fortinet, Aruba

Equipamiento 

tecnológico

Cualquier sistema de comunicaciones o computo además de switches, WIFI, cascos, 

webcams, portátiles…

Condiciones del 

servicio

LANMEDIA está trabajando estrechamente con los fabricantes para desplegar escenarios 

de teletrabajo de forma urgente, sin costes permanentes, para resolver situaciones de 

contingencia en este excepcional periodo de crisis mundial. ¡Cuéntenos su necesidad y 

nosotros le presentaremos la solución más adecuada!

mailto:imanterola@lanmedia.es
mailto:lanmedia@lanmedia.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa José María Martínez Burgos (www.hafo.biz)

Contacto José María Martínez Burgos

Email hafo@hafo.biz Teléfono 652716398

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Consultoría sobre herramientas de videoconferencia (Google Hangout, Zoom, Jitsi) y 

comunicación con cliente (Whatsapp Business, Reservio, Doodle, Google Forms)

Acceso / Generación 

de información

Consultoría para gestionar equipos de trabajo de forma remota con Trello y Slack.

Consultoría para crear y gestionar información y documentos de forma colaborativa y 

remota (Google Docs, DropBox, Google Drive, G-Suite).

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Consultoría, implantación y gestión del CRM HubSpot.

Otros… Asesoramiento telefónico y telemático a autónomos y pymes sobre las necesidades 

tecnológicas generales para poder trabajar de forma remota.

Consultoría, diseño de estrategias y ejecución de acciones para mejorar la presencia, el 

posicionamiento y los objetivos de negocio en Internet mediante campañas 

publicitarias, optimización para buscadores y gestión de redes sociales (SEO, SEM y 

SMO).

Analítica Web y creación de Cuadros de Mando.

Condiciones del 

servicio

Periodo: - Mientras dure el estado de alarma con posibilidad de prorrogar.

Coste: - Tarifa horaria en estado de alarma: 50 €/hora 

Condiciones: - El horario de prestación del servicio es de lunes a viernes de 09:00 a 14:00.

mailto:hafo@hafo.biz


Servicios para la transformación Digital

Empresa Tabiraberezi S.L.

Contacto Fer Rodriguez - Jefe de Operaciones

Email
fer@tabiraberezi.com Teléfono

946812204 / 

688691744

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Implantación de Firewalls/UTM. Soluciones VPN SSL e IPSec a partir de 1 trabajador. 

Conexiones de backup o balance de carga con 4G, radio-enlace, satélite… Monitorización, 

gestión y Securización de las conexiones entrantes y salientes.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Conexiones VPN SSL e IPSec a partir de 1 trabajador o entre sedes de forma segura. 

Distinción de recursos accesibles para cada usuario, sólo podrá acceder a los recursos de 

la empresa que el administrador decida.

Ciberseguridad Implantación de Firewalls/UTM, sistemas de doble autenticación para los distintos recursos 

de la empresa (VPN, G suite, Office 365, acceso a dispositivos…). Control de aplicaciones 

y contenidos en la navegación. Antivirus software y perimetral. Sistemas de detección y 

detención de procesos de ramsomware. Sistemas de copias de seguridad y resiliencia.

Equipamiento 

tecnológico

Servidores equipos de usuario. Sistemas NAS con acceso remoto a la información.

Condiciones del 

servicio

Implantación del servicio rápida. Soluciones dimensionadas a las condiciones del cliente. 

mailto:fer@tabiraberezi.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa EUSKODATA S.A

Contacto Victor San Gil - Responsable infraestructuras

Email victor@euskodata.com Teléfono 943 223717

Tecnologías por áreas

Conexiones/accesos 

a sistemas

Ofrecemos soluciones de accesos remotos en función de las necesidades, dándole 

importancia a la seguridad y eficacia de la conexión.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Distribuimos diferentes soluciones de ERP / CRM para empresas y asesorías-despachos 

profesionales. Se determina la más adecuada tras un estudio previo pormenorizado

Ciberseguridad Diferentes niveles de ciberseguridad abarcando diferentes campos. Firewalls, antivirus 

perimetral, phising, suplantación de identidad,…

Equipamiento 

tecnológico

Abarcamos todos las áreas de infraestructuras: Servidores, Pcs, portátiles, redes, copias 

de seguridad, Soluciones Cloud (Servidores, Copias Seguridad, …)

Otros… Ticket Bai, soluciones preventa, aplicaciones de RRHH, Google Gsuite, Office 365,…

Condiciones del 

servicio

Las condiciones irán en función de la solicitud.

mailto:victor@euskodata.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa ETK INFORMATIKA KOOP.E

Contacto Iker Salegi - Administrador IT

Email Iker@etkinformatika.com Teléfono 685751375

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Implantamos entornos de redes y wifis seguras mediante la instalación y configuración de 

distintos dispositivos de la electrónica de red, Firewalls Sophos, swicthes gestionables, 

puntos de Acceso Wifi, routers…

Conexiones/accesos 

a sistemas

Disponemos de soluciones acceso segura a la red creando túneles desde el Firewall 

mediante VPN usando cifrado ssl e Ipsec.

Conexiones seguras VPN de sitio a sitio entre dos oficinas.

Instalamos herramientas  de escritorio remoto tanto de pago como gratuitas.

Acceso / Generación 

de información

Puesta en marcha de herramientas colaborativas como Office365, Teams, SharePoint, One

Drive…

Ciberseguridad Instalamos y configuramos Firewalls de última generación todo en uno, prevención de 

intrusiones, control web y de las aplicaciones, control de usuarios, control de la red, email, 

wifi….

Instalamos soluciones avanzadas Antivirus y Antiramsoftware.

Soluciones de cifrado de datos, además de Backups encriptados en la nube o en local.

Equipamiento 

tecnológico

Vendemos y reparamos todo tipo de equipamiento informático, portátiles, equipos, 

servidores,..

Contamos con soluciones a nivel software y servicios en la nube.

Otros… Tenemos servicio técnico remoto.

Condiciones del 

servicio

Las condiciones dependerán de las necesidades de cada cliente. Asesoría gratuita.

mailto:Iker@etkinformatika.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa GARATU SISTEMAS INFORMATICOS S.A.U.

Contacto Juan Vázquez de Dios - Puesto de Persona de contacto

Email
j.vazquez@garatu.es Teléfono

600854211

943344645

Tecnologías por áreas

Comunicaciones WIFI, VPNs, TEAMVIEWER…

Conexiones/accesos 

a sistemas

TERMINAL SERVER, TEAMVIEWER…

Acceso / Generación 

de información

OFFICE 365, SHAREPOINT

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

COMUNICACIONES CON DIFERENTES ERPs

Ciberseguridad GESTION DE FIREWALL

Equipamiento 

tecnológico

PCS, SERVIDORES, CBINAS, ROUTERs, FIREWALL…

Otros… FORMACIÓN EN OFFICE 365 Y SHAREPOINT

Condiciones del 

servicio

DESCRIPCION: Puesta en marcha de sistemas de teletrabajo y formación para utilizar 

herramientas colaborativas.

mailto:j.vazquez@garatu.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa GorkaVillar Consulting

Contacto Gorka Villar – Consultor digital de negocios locales

Email gorka@gorkavillar.com Teléfono 617903392

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Implantación de sistemas de trabajo en equipo:

Slack – comunicación entre equipos de trabajo – 8h implantación y formación

Zoom – software para reuniones online – 8h implantación y formación

Trello – software para gestión de proyectos – 8h implantación y formación

Conexiones/accesos 

a sistemas

MySQL – accesos a bases de datos relacionales SQL – 12h formación completa

PHP – lenguaje de programación auxiliar a SQL – 12h formación completa

Acceso / Generación 

de información

Implantación del Suite de Google:

Google Sheets, Google Docs, Google Calendar – Acceso compartido y generación de 

documentos de trabajo – 8h implantación y formación

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Implantación de sistemas ERP/CRM a distancia:

Airtable + Zapier – CRM a distancia – 12h implantación y formación

Mailchimp/ActiveCampaign – Mailing a clientes – 8h implantación y formación

Otros… Implantación, mantenimiento y formación en web (páginas web, apps online)

Wordpress/Prestashop/HTML-CSS-JS – Sistemas web - *Depende de la situación

Condiciones del 

servicio

- Coste del servicio: 60€(+IVA) por hora (el número de horas depende del servicio 

elegido) – Condiciones: Teletrabajo por medio de reuniones en Zoom

- Horario laboral: Lunes-Viernes 10.00h-18.00h

mailto:Gorka@gorkavillar.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa WE SSII

Contacto Denis Ugalde

Email dugalde@wessii.com Teléfono 664805811

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad Diagnóstico de seguridad en trabajo - Desarrollamos para LA EMPRESA un diagnóstico 

de seguridad de la información en torno al trabajo remoto, a en el cual, detectar posibles 

riesgos y vulnerabilidades de los equipos y conexión remotas y potenciar su seguridad a 

través de una hoja de ruta, manuales de uso y formación e-learning. 

Condiciones del 

servicio

3 Planes de servicio por volumen de empleados:

• Básico (de 1 a 25) 150€/empleado > Diagnóstico / Hoja de Ruta / Manual de usuario / 

5h. de consultoría / formación online + 1 campaña de phishing GRATIS

• Business (de 26 a 75) 125€/empleado > Diagnóstico / Hoja de Ruta / Manual de 

usuario / 10h. de consultoría / formación online + 2 campañas de phishing GRATIS

• Premium (Más de 75) Ad hoc > Diagnóstico / Hoja de Ruta / Manual de usuario / 20h. 

de consultoría / formación online + 3 campañas de phishing GRATIS

mailto:dugalde@wessii.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Reviewlutions

Contacto Iñigo del Hoyo - Director General

Email idelhoyo@reviewlutions.com Teléfono 660464523

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Interactúa con tus clientes, genera confianza, fideliza para que repitan y recomienden

Conexiones/accesos 

a sistemas

Accede a las reseñas de todas tus redes desde un único panel.

Acceso / Generación 

de información

Agrupamos todas tus reseñas online (google, tripadvisor, facebook, el tenedor, just eat, 

deliveroo, glovo, uber eats) para que puedas ver fácilmente todas las opiniones de tus 

clientes y detectar mejoras de tu negocio y puntos fuertes, en único panel ahorrando 

tiempo de búsqueda y lectura, lo cual, unido a una mayor interactuación con tus clientes, 

te servirá para colocarte en los primeros puestos del ranking en búsquedas, destacar y 

que los clientes te elijan, aumentando así tu facturación.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Gestiona las opiniones de tus clientes en cualquier lugar y desde cualquier dispositivo.

Ciberseguridad

Equipamiento 

tecnológico

No es necesario ningún hardware ni descarga de ningún software costoso o de gran 

volumen, integrables con TPVs físicos y en la nube.

Otros…

Condiciones del 

servicio

GRATUITO: Durante todo el tiempo de cuarentena y hasta 15 días después de éste.

SIN DESCARGAS: No es necesario descargar nada.

mailto:idelhoyo@reviewlutions.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Solid Virtual

Contacto Sergio Ponz Belenguer - Desarrollo de Negocio.

Email info@solidvirtual.com o sponz@solidvirtual.com Teléfono 607508620

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Creamos un espacio seguro donde mantener reuniones pseudo presenciales 

deslocalizadas

Conexiones/accesos 

a sistemas

No. Input desde navegador de modelos 3D, video y pdf para ser consumidos en reuniones

Acceso / Generación 

de información

Web para generación de contenido. A través de un aplicativo ejecutable en W10 el 

consumo de la información y la propia reunión

Ciberseguridad Encriptado de toda la información tanto en alojamiento como en comunicación

Equipamiento 

tecnológico

Equipos con W10 y deseable un equipo de Realidad Virtual para el organizador

Otros… www.innxr.com

Condiciones del 

servicio

Incluye alojamiento seguro y usuarios dependiendo del plan contratado. Dos meses gratis y 

la posibilidad de poder contratar con un descuento del 30% en caso de mantener el 

servicio una vez acabado el periodo de prueba

mailto:info@solidvirtual.com
mailto:sponz@solidvirtual.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Com y Media Proyectos y Servicios

Contacto Iñigo Loiarte Txintxurreta - Dirección de Unidad

Email iloiarte@comymedia.com Teléfono 943316068

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Partner de O365 de Microsoft con Echange Online, Teams…experiencia en implantaciones

Conexiones/accesos 

a sistemas

Escritorios virtuales RDP, Citrix nube propia de Comymedia con accesos seguros, 

Teamviewer

Acceso / Generación 

de información

Como partner de O365, OneDrive. Migración de servidores de archivos

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Podríamos dar la conexión, no trabajamos con ERP ni CRM

Ciberseguridad Partner de Sophos, seguridad perimetral, accesos SSL VPN, antivirus con EDR, 

acompañamiento

Equipamiento 

tecnológico

Suministro de amplio equipamiento TIC

Otros… Telefonía en la nube con softphone e integración con Gsuite o O365 y móviles.

Migración de la empresa a Cloud privadas

Condiciones del 

servicio

Servicio completo desde preproyecto, implantación, acompañamiento y servicios 

preventivos y correctivos. En O365 campaña de 6 meses gratuito, en Sophos antivirus para 

el equipo de teletrabajo gratuito, en resto de soluciones apoyo a consultoría gratuito, 

descuentos en implantación

mailto:iloiarte@comymedia.com


Servicios para la transformación Digital
Empresa IZT KOOP.E.

Contacto Juani Lizaso Arizaga - Gerente

Email jlizaso@izt.eus Teléfono 605755680

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Sistemas de videoconferencias: Skype, hangouts, Jitsi, Big Blue Button, Spreedme, Zoom, Meet…

Sevicios cloud: hosting, email…

Conexiones/accesos a 

sistemas

Conexiones, configuración y asesoramiento de VPN sobre OpenVPN

Configuración y asesoramiento sobre acesos remotos con TeamViewer y Anydesk

Sincronización de carpetas con Syncthing

Virtualización de sistemas

Acceso / Generación 

de información

Generación de información mediante GSuite o Office365

Almacenamiento de información en la nube mediante Drive, Nextcloud, Ondrive

Gestión de ERP/CRM a 

distancia

Asesoramiento sobre distintas ERP y CRMs del mercado que posibilitan el funcionamiento en la 

nube

Ciberseguridad Asesoramiento e implantación de medidas de ciberseguridad basadas en los controles de la ISO 

27002

Equipamiento 

tecnológico

Servidores, nas, ordenadores de sobremesa y portátiles, routers, puntos de acceso y hardware 

informático en general.

Otros… Servicios de asesoramiento, diseño, implantación y mantenimiento de redes y sistemas 

informáticos-

Condiciones del 

servicio

Asesoramiento e implantación de los servicios citados a PYMES de cualquier sector. Tarifa de 

45€/hora de media

mailto:jlizaso@izt.eus


Servicios para la transformación Digital

Empresa IBD Internet SL (Internet Business Development SL)

Contacto Josetxo Sesé Eztala - Socio-Gerente (Gipuzkoa)

Email josetxo@ibdinternet.com Teléfono 943376085

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Instalación, configuración y formación de herramientas colaborativas y teletrabajo como 

son Office365, Teams, OneDrive, Sharepoint, G-Suite, Google Drive,…

Instalación y configuración de redes cableadas y redes wifi.

Migración y configuración de infraestructura de sistemas onpremise a cloud.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Conexiones cifradas VPN. Control de acceso remoto tanto para PC's como dispositivos 

móviles.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Preparamos su infraestructura informática para facilitar el acceso externo a sus programas 

de gestión (ERP, CRM, …)

Ciberseguridad Instalación y configuración de Firewall's, antivirus, herramientas de protección y 

asesoramiento en ciberseguridad.

Equipamiento 

tecnológico

Proveedores de todo tipo de equipamiento tecnológico

Otros… Soporte remoto y presencial de sistemas y atención al usuario. Servidores Windows y 

Linux tanto físicos como virtualizados

Condiciones del 

servicio

Soluciones personalizadas en función de cliente y necesidades. Posibilidad de descuento 

durante el Estado de Alarma

mailto:Josetxo@ibdinternet.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa DUOK INFORMATICA S.L.

Contacto Ainara Adurriaga – Responsable de Cuentas

Email ainara@duok.com Teléfono 943 316 831 / 630 041 640 

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Configuración de redes inteligentes y avanzadas.

Montaje de armarios racks, switches, routers, etc.

Soluciones avanzadas de comunicaciones unificadas, videoconferencia, centralitas voz IP,

en local o en la nube.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Soluciones de Acceso Remoto Seguras a datos, equipos y centros de trabajo remotos.

Instalación de redes inalámbricas empresariales.

Acceso / Generación 

de información

Somos socios certificados de Microsoft e implantamos soluciones en la nube como Azure,

Microsoft Office 365, Teams y Sharepoint. Estos sistemas facilitan una acceso seguro y

rápido a la información desde cualquier ubicación.

Especialistas en migración de otros sistemas de correo a Microsoft Office 365.

Instalación de servidores locales o en la nube.

Gestión de las copias de seguridad locales y en la nube.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Somos consultores, ayudamos a la implantación exitosa del ERP / CRM tanto en local

como en la nube.

Socios certificados de AHORA, lideres nacionales de soluciones de gestión.

Solucionamos tus necesidades de gestión y te ayudamos a que cumplas con TICKET BAI,

e-Factura…

Distribuidores exclusivos de Soft QS (Lideres en soluciones de gestión para corredurías de

seguros)

mailto:ainara@duok.com


Servicios para la transformación Digital
Empresa SERMICRO

Contacto Iván Yebra Martín

Email i.yebra@Sermicro.com Teléfono 657866814

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Switch, Punto de Acceso Inalámbrico (AP) En Genius desde 100€/ud

Conexiones/accesos a 

sistemas

Firewall VPN Acceso Remoto

Acceso / Generación de 

información

Solución de registro del Control de presencia y control horario virtual. Sin necesidad de 

dispositivos biométricos. Gestión vacaciones y Permisos. Centralización de

información y documentos, Visionado por parte del usuario de los fichajes realizados, 

prevención de riesgos, bajas y excedencias y solicitudes varias en la gestión de los RR.HH. 

Registro de la última posición de todos los empleados trackeados por la app de movilidad Desde 

9,99€/mes por empleado.

Gestión de ERP/CRM a 

distancia

ERP: Áreas financiera, proyectos, RRHH y logística. Incluye un módulo de CRM. Desde 

cualquier dispositivo.

Desde 85€/mes

Ciberseguridad Firewall Sophos y StormShield, protección endpoint y cifrado dispositivos Kaspersky y Sophos, 

protección email Retarus y Sophos.

Otros… Soluciones de e-commerce diseñadas ad-hoc

Condiciones del servicio Proyectos llave en mano.

Suministro e instalación de firewall para gestión VPN accesos remotos y securización y control 

del acceso a internet (aplicaciones, contenidos web, amenazas, etc.) 83€/mes (3años)

Protección Antivirus PCs y móviles 4,7€/mes (1PC+2 dispositivos Móviles incluidos sin 

permanencia)

Protección email corporativo 1€/buzón/mes (Mínimo 25 buzones sin permanencia)

mailto:i.yebra@Sermicro.com


Servicios para la transformación Digital
Empresa IRUNTEL S.L.

Contacto Javier Toledo - Dpto. I+D, Sistemas

Email javier@iruntel.com Teléfono 943660239

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Auditoría e implementación de redes estructuradas, WIFI, 4G, Fibra Óptica. Electrónica de red, 

Firewall: Servicios VPN (usuario como Red contra Red), protección eléctrica, backup de datos 4G.

Software de gestión remota VPN, tanto de software libre como de pago

Aplicaciones de escritorio remoto: Teamviewer, Anydesk, Terminal Server, Teams…

Soluciones Voz IP tanto en centralitas tradiciones como virtuales.

Telefonía RDSI y líneas analógicas

Conexiones/accesos a 

sistemas

Métodos de fichaje, tanto presenciales como móviles, ambos cumpliendo la normativa vigente. 

Control de accesos: Biométricos, proximidad, PIN. Sistemas de videovigilancia tanto CCTV como 

IP.

Acceso / Generación 

de información

Auditoria, implantación, configuración y formación de aplicaciones ofimáticas Office 365 

Ciberseguridad Análisis, instalación y configuración de Firewall todo en uno.

Soluciones avanzadas tanto para equipos fijos como móviles Antivirus, Antiramsoftware, Antispam.

Sistema de cifrado de datos tanto en local como en la nube: S.O., Backups, Conexiones, Mail.

Equipamiento 

tecnológico

Todo tipo de Hardware dedicado a las TICs: Servidores, equipos personales, movilidad, seguridad, 

comunicaciones, servicios en la nube

Otros… Gestión de dominios, servidores de correo, alojamiento WEB

Mantenimiento preventivos servidores Linux y Windows

Soporte remoto

Condiciones del 

servicio

Consultoría y análisis de necesidades Gratuita. Soluciones personalizadas (llave en mano) 

Ninguno de nuestros servicios dispondrá de permanencia durante dure el estado de alarma.

mailto:javier@iruntel.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa RICOH ESPAÑA SLU

Contacto Alex Díaz  - Director sucursal RICOH  - Certificado Consultor DAC DOCUWARE

Email alex.diaz.garcia@ricoh.es Teléfono 638 56 27 61

Tecnologías por áreas

Comunicaciones

Conexiones/accesos 

a sistemas

Integración con IA a sistemas ( ERP – base de datos)

Acceso / Generación 

de información

Gestión documental, establecimiento de tareas, Worf Flow

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Automatización de procesos, ejem. facturas proveedores, albaranes, RRHH.

Ciberseguridad Gestión de la documentación en la NUBE con copias de seguridad, credenciales, perfiles, 

etc.

Equipamiento 

tecnológico

No especialmente requerido

Otros…

Condiciones del 

servicio

El servicio de gestión documental puede ser en la nube o implantado con licenciamiento en 

servidor cliente, puede integrarse con ERP, SQL ORACLE; OTROS::: con Outlook, Office, 

SHARE POINT, etc….

mailto:Alex.diaz.garcia@ricoh.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa GRUPO GLOBALE ZUATZU, S.L

Contacto Javier Mendiburu – Director de informática

Email jmendiburu@grupoglobale.es Teléfono 618776296

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Interconexión permanente de sedes mediante VPN

Conexión puntual de usuarios en itinerancia a sedes mediante VPN

Instalación & configuración de firewalls

Sophos Partners

Sistemas Wifi Mesh de categoría empresarial, con red privada y pública
Centralitas de voz IP 

Conexiones/accesos a 

sistemas

Conexiones mediante escritorio remoto (RDP) a PC de la oficina, desde PC & Tablet

Otras soluciones de conexión remota seguras (VNC, TeamViewer, Supremo, etc.)
Videoconferencias 

Acceso / Generación 

de información

Software propio de gestión documental cloud

Software de control horario propio basado en huella dactilar
Software propio de recogida inteligente de datos basado en PDF 

Gestión de ERP/CRM 

a distancia

Sage Partners en la línea de Sage 50c (pequeña y mediana empresa) y Sage 200 

(mediana y gran empresa)

Posibilidad de instalar este software en nuestra infraestructura Cloud en el mayor 

proveedor ISP de Europa 

Posibilidad de instalar este software en las oficinas del cliente y dar acceso remoto vía 
extranet

Ciberseguridad Partners de Sophos. Partners de Avast / Malwarebytes para soluciones supervisadas. 

Solución propia de backup que permite la recuperación integral (o parcial) de servidores y 
equipos en caso de pérdida, robos o hackeo/encriptación de la información

mailto:jmendiburu@grupoglobale.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa GRUPO GLOBALE ZUATZU, S.L

Contacto Javier Mendiburu – Director de informática

Email jmendiburu@grupoglobale.es Teléfono 618776296

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad Partners de Sophos. Partners de Avast / Malwarebytes para soluciones supervisadas.

Solución propia de backup que permite la recuperación integral (o parcial) de servidores y 

equipos en caso de pérdida, robos o hackeo/encriptación de la información

Equipamiento 

tecnológico

Todo tipo de hardware & software. Servicio de Asistencia Técnica propio.

Implantadores de redes informáticas con/sin servidores Windows con Active Directory. 

Soporte técnico para la resolución de incidencias y al usuario final en caso de dudas o 

problemas técnicos. 

Otros… Somos desarrolladores de software a medida, tanto para entornos de escritorio (Windows) 

como web. Desarrollamos páginas web & e-commerce con Wordpress. 

Ofrecemos alojamiento web y servicio de correo propio y exclusivo para nuestros clientes 

en nuestra infraestructura Cloud. 

Condiciones del 

servicio

Prestaríamos el servicio en tres fases: 

Fase 1: Análisis de las necesidades del cliente, mediante reuniones presenciales o 

virtuales. Creación de un documento que recoge las necesidades detectadas y su alcance. 

Fase 2: Propuesta técnica y económica de soluciones que cubran las necesidades 

detectadas en la fase anterior 

Fase 3: Implantación según propuesta técnica/económica 

Importe: Fase 1 + Fase 2: 300,00€ + IVA que se descontarían en caso de llevarse a cabo la 

fase 3 con nosotros. Se consideran un máximo de 4 horas en reuniones y dos visitas al 

domicilio del cliente.

mailto:jmendiburu@grupoglobale.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa IKT ON HEZKUNTZA AHOLKULARITZA KOOP ELK TXIKIA

Contacto Josune Aranguren - Koordinatzailea

Email josune@ikton.eus Teléfono 669369032

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Telelana errazteko hain garrantzitsua den komunikazioa bideratzeko existitzen diren modu

ezberdinen inguruan sakontzea eta helburuen baitan trebatzea.

Conexiones/accesos 

a sistemas

Acceso / Generación 

de información

Hainbat ekoizpen mota sarean kolaboratiboki sortzeko baliabideak eskaintzea.

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Ciberseguridad Nortasun digitala eta segurtasun digitalean trebatzea.

Equipamiento 

tecnológico

Otros… LMS (Learning Managemenet System) egokiena aukeratu eta martxan jartzeko trebakuntza

ematea.

Sare sozialen kudeaketan trebatzea: nork bere produktu eta zerbitzuak saltzeko

erakusleiho digitala sor dezan.

Condiciones del 

servicio

Epeak bezeroaren beharretara egokituko dira eta tarifa pribatuki jakinaraziko da.

mailto:josune@ikton.eus


Servicios para la transformación Digital

Empresa Urbaniza Interactiva S.A.

Contacto César Villasante Otxoa

Email cesar@urbaniza.com Teléfono 678418136

Tecnologías por áreas

Comunicaciones

Conexiones/accesos 

a sistemas

Acceso / Generación 

de información

Procesos de posicionamiento online y generación de contactos útiles de negocio desde 

canales online  propios de la empresa (web)

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Formación y mejora productiva de la herramienta de gestión de contactos (CRM) de la 

empresa

Ciberseguridad

Equipamiento 

tecnológico

Otros… Plan de marketing digital estratégico, auditoría de contenidos y desarrollo de calendario 

contenidos y comunicaciones.

Condiciones del 

servicio

Asesoramiento para implementar mejoras en procesos digitales, selección de herramientas 

de gestión, desarrollo y mejoras de la web corporativa, aplicaciones y diseño de estrategias 

de marketing digital.

mailto:cesar@urbaniza.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa Beesy, Gestión de Proyectos, S.L.

Contacto Mikel Lezaun García

Email mikel.lezaun@beesy.es Teléfono 620 079 551

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Mail|Teléfono empresa|Teléfono particular| Google Meet (video)|Zoom|Trello

Conexiones/accesos 

a sistemas

Se dará acceso a los clientes a todas las vías de comunicación previamente mencionadas

Acceso / Generación 

de información

Google Suite (Docs, Sheet, Slides, Forms, Sites) - Google Drive

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

CRM: PipeDrive

Ciberseguridad Todos los archivos requieren permisos de lectura y escritura para acceder a ellos

Equipamiento 

tecnológico

WBS Schedule Pro (herramienta específica de planificación y gestión de proyectos)

Tableros Kanban online

Otros…

Condiciones del 

servicio

Página siguiente

mailto:mikel.lezaun@beesy.es


Servicios para la transformación Digital

Condiciones del 

servicio

Ponemos foco en evolucionar y digitalizar las áreas/departamentos y procesos clave de tu 

negocio, garantizando así la sostenibilidad de las pymes y generando valor a sus clientes

● Un programa modular y flexible para adaptarlo a tus necesidades

○ Implantaremos nuevos métodos de teletrabajo que cubran las principales 

necesidades productivas de la organización

○ Crearemos entornos ágiles de trabajo que mejoren la productividad, la 

colaboración y el bienestar de todos los empleados

● Creación de un entorno digital seguro: nuevas herramientas (salas virtuales, 

compartición de documentos, tableros virtuales para la gestión del trabajo en 

equipo,…)

Periodo: 15 agosto 2020 - 31 diciembre 2020

Coste: 65 euros/hora + coste desplazamiento a empresa beneficiaria

Condiciones:
● Los precios indicados no incluyen el IVA correspondiente.

● Tarifa mensual, el pago se realizará a mes vencido con vencimiento a la vista el primer día laborable.

● Forma de pago: transferencia bancaria.

● Beesy se reserva un máximo de 15 días de plazo para iniciar los trabajos.

● Beesy se responsabilizará de la prestación de un equipo de trabajo con los conocimientos y

experiencia necesarios, de acuerdo con los planes y términos recogidos a lo largo de este

documento.

● Beesy no será responsable de los retrasos ni de las incidencias que surjan en la colaboración por

causas ajenas a ella misma.

● Los datos y productos obtenidos como consecuencia de este proyecto se considerarán

confidenciales. Si el cliente lo desea, se firmará un acuerdo de confidencialidad cuyos puntos serán

definidos por ambas partes.



Servicios para la transformación Digital

Empresa SMART DATA MANAGEMENT S.L.

Contacto José María Lozano

Email josemaria@juggo.es Teléfono 661 835 111

Tecnologías por áreas

Comunicaciones

Conexiones/accesos 

a sistemas

Acceso / Generación 

de información

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Ciberseguridad Ciberjuggo. Software propio para la encriptación de datos

Equipamiento 

tecnológico

Otros… Robot inteligente para la gestión y conciliación de cualquier tipo de dato. Ahorra tiempo y 

dinero, con Juggo. www.juggo.es

Condiciones del 

servicio

Suscripción mensual o anual. Descuentos para los autónomos o Pymes de Euskadi

mailto:josemaria@juggo.es


Servicios para la transformación Digital

Empresa Massimo Grani.

Contacto Massimo Grani

Email me@massimograni.com Teléfono 637296702

Tecnologías por áreas

Comunicaciones

Conexiones/accesos 

a sistemas

Acceso / Generación 

de información

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

Equipamiento 

tecnológico

Otros… Soluciones de comercio electrónico standard o a medida (tiendas virtuales, Marketplace, 

B2B, B2C, Dropshipping…) para empresas de todos los sectores.

Digitalización de procesos, cobros online con tarjeta, asesoría web marketing… Para 

transformar la venta tradicional en venta online.

Condiciones del 

servicio

Las condiciones dependen de las necesidades concretas de cada empresa. Puede ser la

contratación de un servicio, una colaboración permanente o una actuación por horas

mailto:me@massimograni.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa MIBERING SMART SOLUTIONS, S.L.

Contacto Joseba Monasterio Ibarguen

Email jmonasterio@mibering.com Teléfono 669776539

Tecnologías por áreas

Otros… Consultoría especializada en Digitalización, Transformación Digital e Industria 4.0

Somos una empresa de consultoría especializada en la digitalización, la transformación 

digital y la industria 4.0 que principalmente aportamos a nuestros clientes conocimiento, 

experiencia y “experiencias”.

Nuestra visión es convertirnos en un agente catalizador y dinamizador, tanto dentro de las 

empresas como en el tejido empresarial que nos rodea.

Pertenecemos a un ecosistema capaz de aportar, seguramente, cualquier solución que 

pueda estar buscando actualmente una pyme industrial (Ibermática, Tekniker, IDS 

Industria, etc.)

También ayudamos a nuestros clientes a seleccionar soluciones fuera de nuestro 

ecosistema (erp, crm, movilidad, bi, chatbots, automatización industrial, tecnologías 

habilitadoras 4.0, etc.)

mailto:jmonasterio@mibering.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa ZITU INFORMATIKA S.L.

Contacto Nekane Ubillos

Email comercial@zitu.net Teléfono 943 215 270

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Consultoría sobre herramientas colaborativas y de videoconferencias: Webex, Google Meet, etc.)

Servicios cloud: hosting, email…

Soluciones de acceso remoto mediante VPN

Conexiones/accesos 

a sistemas

Soluciones de acceso remoto mediante túneles VPN

Consultoría e implementación de software de control remoto

Acceso / Generación 

de información

Consultoría e implementación del software propio Gesdoc para la gestión documental digital 

homologado por Hacienda. 

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

ERP propio ERPIN, el cual tiene varias vertientes que se adaptan a diferentes sectores (industria, 

textil, estética, herboristería, alimentación u hostelería), con firma electrónica, integrado con TPV y 

homologado por TicketBai.

Ciberseguridad Control de usuarios, gestión de backups tanto en la nube como en local, análisis de arquitectura y 

topología de red, detección de vulnerabilidades e instalación de elementos de seguridad como

VPNs, antivirus, antimalware…

Equipamiento 

tecnológico

Venta, configuración y soporte de equipamiento Hardware: Servidores, equipos personales, 

impresoras, servicios en la nube…

Otros… Venta online 

Páginas web

Desarrollo de software a medida para cubrir las necesidades específicas del cliente.

Condiciones del 

servicio

A definir en cada caso

mailto:comercial@zitu.net


Servicios para la transformación Digital

Empresa HardSoftKoop

Contacto Javier Álvarez

Email javier.alvarez@hardsoftkoop.com Teléfono 94 6047829

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Switches,Firewalls, redes de ordenadores

Conexiones/accesos a 
sistemas

VPN,Firewalls, IDS

Acceso / Generación 
de información

Servidores de datos, web, correo corporativo.

Gestión de ERP/CRM a 
distancia

Odoo

Ciberseguridad Ipfire, ClamAV, Suricata, Kali Linux, MailScanner, Snort

Equipamiento 
tecnológico

Servidores de datos físicos y en cloud.

Otros… Especialización en Industria 4.0

Condiciones del 
servicio

Lunes-Viernes con horario de 9:00 a 13.00 y de 15:00-19:00

mailto:javier.alvarez@hardsoftkoop.com


Servicios para la transformación Digital

Empresa POSITIVO(K Mayúscula Komunicación, S.L.)

Contacto Iñaki Ruiz

Email
inaki@positivo.pro Teléfono

944 05 87 52 

661 601 088

Tecnologías por áreas

Comunicaciones

Conexiones/accesos a 
sistemas

Acceso / Generación 
de información

Gestión de ERP/CRM a 
distancia

Consultoría ERP y CRM

Asesoramiento en implantación de soluciones para Trabajar a Distancia

Ciberseguridad

Equipamiento 
tecnológico

Otros… Diseño y Desarrollo de páginas Web

Consultoría de Marketing Digital

Consultoría de Comunicación

Branding y diseño de Marcas

Condiciones del 
servicio

mailto:inaki@positivo.pro


Servicios para la transformación Digital

Empresa OREKA IT

Contacto Ainara Crespo

Email orekait@ettekin.eus Teléfono 945067219

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Gestión de las comunicaciones con proveedores

Conexiones/accesos a 
sistemas

Implantación de sistemas de acceso remoto (MS RDS, WM Horizon, Citrix..)

Acceso / Generación 
de información

Synergy, gestión e implantación MS SharePoint

Gestión de ERP/CRM a 
distancia

SAP Business One

CRM / Servicio Postventa SAP C/4 HANA

Ticket BAI

Ciberseguridad Auditorías Ciberseguridad, Implantación de Seguridad Perimetral, VPN, Gestor de 
contraseñas local, etc

Equipamiento 
tecnológico

Soporte en estrategias de infraestructura y arquitectura de IT. Soporte en adquisición de 
equipos informáticos (firewall, servidores, etc…)

Otros… Servicio de hosting, desarrollo Web & E-Commerce, control horario, marketing digital, 

diseño gráfico.

Condiciones del 
servicio

Según proyecto

mailto:orekait@ettekin.eus


Servicios para la transformación Digital

Empresa Itcons

Contacto Paul Gurmendi Culla – Consultor 

Email info@itcons.app Teléfono 639456677

Tecnologías por áreas

Gestión de 

ERP/CRM a 

distancia

- Añadir la app itcons como una capa superior a la ERP con la que poder enviar 

información al personal en movilidad y del mismo modo servir como terminal de imputación 

en movilidad. Un terminal amigable y pensado para los usos en movilidad. 

Otros… - Digitalización de partes de trabajo y albaranes.

- App para la gestión de órdenes de trabajo, incidencias y avisos.

- Digitalización de la gestión de ausencias y vacaciones.

- Servicios avanzados (proyectos a medida) donde se dota de inteligencia a los 

procesos que digitalizamos. 

Condiciones del 

servicio

- Nuestros precios se encuentran publicados en la web tabla de planes

- El módulo de vacaciones y ausencias es gratuito.

- Un uso esporádico de partes de trabajo, albaranes también es gratuito y un uso diario 

se contempla en el plan avanzado a 4,59 € usuario/mes + IVA (anual)

- A estos procesos se le pueden añadir funciones específicas para automatizar los 

procesos, por ejemplo: un módulo de reparto de horas y pluses, sistemas de 

planificación automática de órdenes de trabajo, etc. 

mailto:info@itcons.app
https://itcons.app/Precios-itcons-app-partes-de-trabajo-ordenes-de-trabajo-android-e-ios


Servicios para la transformación Digital
Empresa Gaptain. Ciberseguridad y Competencia digital

Contacto Roberto Álvarez - Director

Email roberto.alvarez@gaptain.com Teléfono 648281775

Tecnologías por áreas

Ciberseguridad EMPRESAS: Plataforma eLearning “Cybersecurity people-centric”. 

Ver presentación

Programa integral para crear Cultura de Ciberseguridad en la organización.

> Capacita a todos los empleados/as de la empresa  en ciberseguridad y prevención de ciberataques. 

> Itinerario personalizados en función del rol en la empresa. 

> Simulacro de ciberataque dirigido

> Evaluación individual. nivel de exposición global al riesgo y medición de impacto.

> Mejora el bienestar digital de los empleados y optimiza la comunicación digital 

> Mejora de la productividad y resiliencia.

ESCUELAS: Plataforma eduTech Kids Centric universe 360ª

Ver dossier

Programa de alfabetización digital integral (profesorado – alumnado - familias) y personalizado en base 

a diagnóstico inicial en el aula. 

➢ Diagnóstico utilizando Videogames (mapa digital y sociograma)

➢ IA para identificar los riesgos (mapa de riesgos por aula)

➢ Unidad didáctica “Prevención y Competencia digital” personalizada en función de los riesgos

➢ Monitor de Convivencia (alumnos excluidos, acoso escolar, nivel de cohesión, bienestar e 

igualdad)

➢ Medición de impacto en el entorno educativo

Equipamiento 

tecnológico

No es necesario ningún hardware ni instalar software, únicamente un acceso a internet por empleado.

Otros… Gaptain ha sido acreditado por ECSO (Cybersecurity European organization ), es miembro de 

Cybasque-GAIA, UNESCO Etxea, Edutech cluster, y ha sido seleccionado por Unicef Lab e INCIBE 

como uno de los 10 mejores proyectos de impacto social y ciberseguridad del estado.

Condiciones del 

servicio

Coste subvencionable por Spri - FUNDAE

mailto:roberto.alvarez@gaptain.com
https://drive.google.com/file/d/1fNQ5W-RHqE8eQ704eZ5rypB0b66fPX4r/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LLuEXrlRlmIASMHZzWTq4JncAdlksobB/view?usp=sharing


Servicios para la transformación Digital

Empresa ALDARA AHOLKULARITZA

Contacto Amaia Zabalua Dorronsoro

Email info@aldara.eus Teléfono 634450501

Tecnologías por áreas

Comunicaciones Diagnosticar las comunicaciones internas/externas que realiza el negocio

Buscar las herramientas necesarias para que mejore la comunicación

Acceso / Generación 

de información

Diagnosticar cómo realiza la gestión documental el negocio

Realizar una estructura de carpetas

Integrar la nueva estructura de carpetas para gestionar la documentación

Proyecto “papel 0

Gestión de ERP / 

CRM a distancia

Diagnostica las necesidades del negocio

Identificar cuál puede ser el ERP que más se adapte a sus necesidades

Configuración e implantación del ERP

Otros Implantar herramientas para firmar digitalmente

Implantar y formar sobre cómo utilizar las aplicaciones de las Haciendas Forales de 

Tickebai

Implantar y formar sobre herramientas para la autogestión de redes sociales

Condiciones del 

servicio

Realizar un diagnóstico de 2 horas con el cliente para ver en qué situación se encuentra, 

posteriormente hacer un plan de gestión del negocio (2 horas) y así empezar a ejecutar las 

acciones conjuntamente con el negocio. El tiempo de ejecución de las acciones dependerá 

del plan de gestión efectuado.

mailto:info@aldara.eus


Área ConectividadA

Este listado de proveedores tecnológicos está en continua evolución 

Proveedores tecnológicos para la Implantación 

de soluciones tecnológicas dirigidas a 

autónomos y micropymes de Euskadi

Mas información:

900 92 93 93

equipoimplantador@spri.eus

www.spri.eus/mikroenpresadigitala/

agenda/es/asesoramiento/

mailto:equipoimplantador@spri.eus
https://www.spri.eus/mikroenpresadigitala/agenda/es/asesoramiento/
https://www.spri.eus/mikroenpresadigitala/agenda/es/asesoramiento/
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